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Badanie zostato zrealizowane przez O$rodek Ewaluacji na zlecenie Muzeum Narodowego w Warszawie. Trwato
od wrzesnia 2015 do maja 2016 r.

W sktad zespotu realizujgcego badanie wchodzili:
o Magda Szostakowska — kierownik,
e |wona Pogoda,
e Matgorzata Leszczynska,
o Agnieszka Szczurek,
e  Marcin Poéttorak (stazysta),

o Beata Tomczak (stazystka).

Pragniemy podziekowac pracownikom Muzeum i wolontariuszom, ktérzy pomogli w pracach badawczych, a takze
respondentom — dzieciom, rodzicom i publiczno$ci za podzielenie sie z nami swoimi opiniami i po§wigecony nam
czas.
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Zatozenia badania

O projekcie i ewaluacji

W roku 2015 Muzeum Narodowe w Warszawie zaprosito do wspdipracy dzieci w wieku 6-14 lat, zeby wraz
z pracownikami Dziatu Edukacji stworzyly dziecigce zespoty kuratorskie i w gmachu gtdownym MNW przygotowaty
wystawe czasowg ,WW Muzeum wszystko wolno”, zupetnie inng niz dotychczasowe.

Kazdy z szeSciu dzieciecych zespotow kuratorskich pracowat nad koncepcjg jednej sali ekspozycyjnej. Dzieci
byly odpowiedzialne za temat przewodni wystawy, wybér pokazywanych eksponatéw z zasobéw Muzeum
i wspolnie z projektantami tworzyly scenariusz wystawy w swojej sali.

Mtodzi kuratorzy byli takze odpowiedzialni za dziatania zwigzane z powstaniem wystawy, takie jak: przygotowanie
podpiséw do obiektéw, projekty plakatéw, przygotowanie konferencji prasowej, wernisazu, programu wydarzen
towarzyszacych i okreslenie zasad uzytkowania przestrzeni wystawy.

Projekt trwat prawie 10 miesiecy — od czerwca 2015 do maja 2016 (z przerwg wakacyjng w lipcu i sierpniu).
Konicowy efekt projektu — wystawa — dostepny byt dla publicznosci od 27 lutego 2016 roku, przez okofo
3 miesigce.

Ewaluacja towarzyszyta projektowi od 12 wrze$nia 2015 roku. Poniewaz projekt miat przed sobg konkretny cel —
przygotowanie wystawy przez zespoty kuratorskie, ale niewiele celéw szczeg6towych lub innych zatozen,
ewaluacja byta osnuta na koncepcji ,Poszukiwania najwazniejszej zmiany” (most significant change lub inaczej
monitoring without indicators)!. W tym podejéciu odchodzi sie od sztywnego sprawdzania poszczegdinych
rezultatow projektu, a raczej dazy sie do identyfikacji zmian, tak jak sg one postrzegane przez réznych
interesariuszy.

W tym przypadku interesariuszami byli:

Mtodzi kuratorzy - Rodzice dzieci Tutorzy pracujacy Pracownicy

Muzeum Odbiorcy wystawy

uczestnicy uczestniczacych z mtodymi
projektu w projekcie kuratorami

Do kazdej z tych grup skierowano inny zestaw metod badawczych i obszaréw problemowych, uzyskujac bogaty
i wielowymiarowy obraz projektu.

1 Ben Ramalingam, Tools for Knowledge and Learning. A Guide for Development and Humanitarian Organisations,
Research and Policy in Development (RAPID) Programme, Overseas Development Institute (ODI) lipiec 2006.
http://lwww.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/publications-opinion-files/188.pdf
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Pytania badawcze zostaty przyporzadkowane do poszczegélnych obszaréw — grup interesariuszy i mozna sie
z nimi zapozna¢ w tekscie raportu (na poczatku kazdego z rozdziatéw). Informacje w badaniu zbierano za
pomocg nastepujacych technik badawczych:

Obserwacje zaje¢ z dzie€mi

Obserwacje jawne, nieuczestniczace w oparciu o przygotowang karte obserwacji skupiajacg si¢ na relacjach
w grupie, otwartosci na nowe tresci, poziomie zaangazowania uczestnikéw i na rozwoju artystycznym.
Przeprowadzono 4 takie obserwacje na réznych etapach projektu, gdzie dwoje badaczy towarzyszylo kilku
grupom w ich sobotnich spotkaniach.

Ankiety rysunkowe

Ankiety, ktérych forma byta przystosowana do dzieci w roznym wieku — od 6 do 14 lat, zostata przeprowadzona
na zakonczenie projektu. Dzieci mogty wypetniaC arkusze zaréwno przy pomocy rysunku, jak i — gtéwnie
te starsze — zapisujac odpowiedz na pytanie. W trakcie wypetniania, badacze pomagali zebra¢é mysli w stowa
i obrazy.

W sumie zebrano 54 ankiety z 6 grup. W tym przypadku analizowano zaréwno zapis, jak i rysunki.
Wywiady grupowe z dzie¢mi

Wywiady grupowe z dzieémi zostaly przeprowadzone tuz przed uruchomieniem wystawy. Ich celem byto
podsumowanie efektow pracy grupowe;.

Wywiady odbywaty sie w grupach, w ktorych pracowaly dzieci, ale bez obecnosci tutora i innych dorostych.
Podczas wywiadéw dwoje badaczy pracowato warsztatowo.

Przeprowadzono 6 wywiadéw — po 1 w kazdej grupie.
Wywiady indywidualne

Wywiady indywidualne przeprowadzono z tutorami pracujacymi z grupami kuratorskimi (6 wywiadow) i z dyrektor
Muzeum (1 wywiad) oraz z koordynatorkami (diada).

Celem wywiaddw byto poznanie osobistych pogladéw i prze$ledzenie projektu z punktu widzenia danej osoby.
Ankieta papierowa dla gosci

Osoby zwiedzajace wystawe byly proszone o wypetnienie krotkiej ankiety na temat ich wrazen i opinii. Proces
gromadzenia arkuszy byt roztozony w czasie, tak aby udato sie zebra¢ jak najbardziej réznorodne opinie
zwiedzajacych. Do wypetniania ankiet zachecali stazysci Osrodka Ewaluacji, wolontariusze Muzeum i badacze,
cho¢ kazdy z widzow wypetniat ankiete samodzielnie.

W sumie udato sie zebra¢ 406 ankiet. Wystawe odwiedzito wigcej kobiet niz mezczyzn. Kobiety stanowity 68%
zwiedzajacych, za$ mezczyzni — pozostate 32%. Z kolei najliczniejszg grupa wiekowa okazali sie goscie Muzeum
w wieku od 31 do 40 lat, stanowigcy 44% wszystkich respondentéw. Zaledwie co dwudziesty zwiedzajacy miat
od 51 do 60 lat, niewiele liczniejsza okazata sie grupa najstarsza — 0s6b powyzej 61. roku zycia. Ponizej znajduje
sie zestawienie szczegbtowe w formie grafu.
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68% kobiet

9% 0s6b w
wieku 15-20

19% ossbw [l 5%oscbw [l Ce0SCOM
wieku 41-50 wieku 51-60 wiecej

Drugim sposobem zbierania danych od publicznosci byly wywiady swobodne z osobami wychodzacymi
z wystawy. Cho¢ zaktadano, ze w badaniu uda si¢ przeprowadzi¢ 30 takich wywiadéw, ostatecznie udato si¢ ich
przeprowadzic¢ 38.

Wywiady swobodne z go$émi

Wywiady byty przeprowadzane wedtug krétkiego, luznego scenariusza — zbioru zagadnien. Odpowiedzi byty
zapisywane na specjalnie przygotowanych arkuszach.

Ankiety elektroniczne

Ankiety elektroniczne zostaty przeprowadzone z dwoma grupami interesariuszy — rodzicami i pracownikami
Muzeum.

Rodzice dzieci uczestniczacych w projekcie

Rodzice byli zapraszani do wypetnienia ankiety po zakonczeniu projektu, w maju 2016 r. Ostatecznie wziglo
W niej udziat 45 oséb — w tym wiekszo$¢ (80%) stanowity kobiety, a takze osoby w wieku 35-44 lata (82%).
Ponad potowa z nich (60%) to osoby z wyzszym wyksztatceniem Il stopnia.

80% kobiet

0% o0s6b w wieku
55 i wiecej

0% o0s6b w wieku 13% o0s6b w wieku
18-24 45-54

60% 0so6b z
wyksztatceniem
wyzszym |l stopnia
(magister/lekrza)

0% osdb z
wyksztatceniem
nizszym lub $rednim

24% 0s6b z
wyksztatceniem
podyplomowym
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Rozkiad liczebnosci wedle grup kuratorskich obrazuje ponizszy schemat:

9 grupa szara 9 grupa zielona 9 grupa czerwona

5 grupa
pomaranczowa

7 grupa niebieska 6 grupa zoétta

Pracownicy Muzeum

Na ankiete skierowang do pracownikéw Muzeum odpowiedziato 40 osdéb. W badaniu wziely udziat gtéwnie
kobiety (78%), osoby w wieku od 26 do 35 lat (43%). Najliczniejsza grupe zawodowg stanowili kuratorzy,
kustosze i opiekunowie zbioréw (30%).

78% kobiet 23% mezczyzn

3% 0s6b w
wieku 65 i
wiecej

10% os6b w 43% o0sob w 28% 0s6b w 10% osoéb w 8% 0sob w
wieku 18-25 wieku 26-35 wieku 36-45 wieku 46-55 wieku 56-65

30% to kurator, 10% pracuje w

kustosz, opiekun 23% to edukator komunikacji, 10% to wolontariusz

zbioréw, \
konserwator marketingu

5% to obstuga
ekspozycji

3% zajmuije sie
5% to projektant organizacja, i 0% to bileter,
ekspozycji przygotowaniem szatniarz, kasjer

wystawy, IT

15% Inny pracownik
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Pytania badawcze: Co zyskaty dzieci dzigki uczestnictwu w projekcie (efekty artystyczne,
edukacyjne, spoteczne)? // Ktore formy pracy/dziatari w projekcie najbardziej odpowiadaty
uczestnikom i dlaczego? // Jakie byty ewentualne trudnoci, z ktorymi musieli sie zmierzy¢
uczestnicy i jakie byty sposoby radzenia sobie z nimi? // Z jakich powodéw dzieci zainteresowaty
sie tematykgq tworzenia wystaw w muzeach?

W projekcie wzieto udziat 69 dzieci w wieku od 6 do 14 lat. W trakcie catego trwania projektu zrezygnowato
Z niego 2 dzieci — dwoje najstarszych 14-latkow.

Obawiali$my sie, kto zostanie z nami po wakacjach — tak wspominajg wrzesien tutorzy. Zaledwie po wstepnych
spotkaniach nastaty wakacje, co mogto skutecznie zniechecié¢ dzieci do kontynuacji udziatu w projekcie. Mimo
obaw dorostych tak sie nie stato. Projekt okazat sie wrecz magnetyczny — $wiadczy o tym doskonata frekwencja.

Z rozmdw z tutorami wiemy, iz kilkoro dzieci w momencie rozpoczecia projektu miato niespetna 6 lat (rocznikowo
a nie metrykalnie). Rozktad pokazuje wykres:

lle lat miato Panali dziecko na poczatku projektu?
Rodzice, n=45

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
6 16%
7 20%
8 22%
9 9%
10 20%
1 2%
12 9%
13 2%

14 0%

Dzieci zostaty dobrane w grupy pod wzgledem wiekowym — sformowano klasyczne grupy réznowiekowe. Zasadg
bylo tez, ze rodzenstwa i kolezenstwa zostajg rozdzielone. W jednym przypadku odstgpiono od tej zasady
(kolezanki zostaty w jednej grupie) — co skutkowato trudno$ciami z integracjg z pozostatymi dzieCmi w grupie.
Pomyst, na to by dac dzieciom szanse na nowe relacje i znajomo$ci, okazat sie dobry.
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Dzieci pracowaty w 6 grupach kuratorskich, ktore mozna scharakteryzowa¢ w nastepujacy sposob. Kazda z grup
zaznacza swojg odrebno$¢ w postaci pewnych zaobserwowany cech.

Grupa szara

Tutor mezczyzna - styl partnerski

Silne indywidualnosci dzieci - trudno$é w
kompromisie

Wiele dzieci pracownikow MNW

Grupa zielona

Tutor z wyksztatceniem pedagogicznym -
relacja matczyna

Grupa relatywnie najmfodsza

Potrzebowata duzo czasu ,by opracowac
temat wystawy

Grupa czerwona
Tutor - jasno okreslone zasady pracy
grupy i relacji

Realizacja filmu data unikatowe
doswiadczenie dzieciom, byta tez dla nich

S obciazajaca

Grupa niebieska

Tutor zmieniony po wakacjach - bez kolizji
wszedt w grupe

Duze napiecia miedzy dzie¢mi, trudne
relacje.

Grupa pomaranczowa
Tutor podazajacy za dzie¢mi

Grupa skrajnych zasobéw i kompetenc;ji
dzieci

Trudnosci w kompromisie
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2. Opinie dzieci o projekcie

Eksperyment — takim mianem bardzo czesto okreslali projekt dorosli. Jednak dzieci nigdy nie uzyly tego
okre$lenia a to dlatego, ze projekt i wystawe potraktowaty bardzo serio. Po zakonczonych zajeciach
wypowiedzialy si¢ na temat projektu. Oto jak postrzegaja swoj w nim udziat a takze role dorostych.

Dzieci zyskaty przekonanie, Ze ich wiek nie jest przeszkodg by tworzy¢ powazne przedsiewziecia. Niektore z nich
deklarujg nawet, ze chciatyby pracowaé kiedys w muzeum (ok. potowa z nich), co jest wartoSciowe z punktu
widzenia celu sformutowanego przez koordynatoréw a mianowicie odczarowania przestrzeni muzeum czy tez
oswojenia tej przestrzeni. Dzieci podczas kolejnych zaje¢ (co potwierdzajg prowadzone obserwacje) czuly sie
w MNW jak w drugim domu. Swoboda aktywno$ci, znajomo$¢ przestrzeni utatwiaty im poruszanie sie
a w ostatecznym etapie — oprowadzanie widzéw po wystawie.

Ciekawe jest natomiast, Ze dzieci twierdzq iz nie zyskaty umiejetnoSci porozumiewania sie z kolegami. Faktycznie
projekt dajac pole kreacji i nieskrepowanych zachowan, ujawnit wielkg przestrzen indywidualizmu dzieci.
One same zauwazaly to niekiedy bole$nie negocjujac decyzje z pozostatymi oraz zyskujac $wiadomos¢ swych
gustow czy wyboréw estetycznych. To proces, ktory dostrzegali i bardzo mocno podkreslali tutorzy grup.

Zgadzam sie bl

powiedzie¢

Wiek dzieci nie ma znaczenia
zeby by¢ kuratorem wystawy

0%

Chciatbym w przysziosci

; 119
pracowac w muzeum "

Dzieki projektowi nauczytem sie

dogadywac z kolegami 15%

Bardzo ciekawe jest przekonanie dzieci o swojej roli sprawczej w catym przedsiewzieciu. Pokazuje to ponizszy
wykres. Niemal % mtodych bohaterdw byta przekonana, ze wystawe zrealizowali wtasnymi rekami. Natomiast
dostrzegajg i doceniajq role tutora w cato$ci dzieta, jakim byta wystawa (tu stosunek odpowiedzi jest doktadnie
odwrotny). To wyraz bardzo silnie zarysowanego schematu — tutorzy byli postrzegani jako cze$¢ grup a nie jako
zewnetrzni doro$li. Podkreslajg to dzieci ale i sami tutorzy w szeregu ich wypowiedzi mozna dostrzec ogromne
zintegrowanie i uwewnetrznienie potrzeb dzieci.

Ktécitam sie z projektantami niekiedy, by wygrac pomysty dzieci — mowi jedna z 0sob.
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Zgadzam sie

Gdyby nie duza pomoc

dorostych nasza wystawa by sie
nie udata

Bez tutora nie udatoby sie nam
zrobi¢ wystawy

ZapytaliSmy nieco kontrowersyjnie dzieci, jak postrzegajg swoje zaangazowanie w projekt i jakg role odegrali
w nim dorosli. Ponizszy wykres ujawnia, ze niemal dla nikogo projekt nie wigzat si¢ ze stratg czasu ale
jednoczes$nie dla 2/3 byt meczacy. Podziw budzi¢ moze ich zaangazowanie, pomimo tego ze byto to wymagajace
przedsiewziecie.

Zgadzam sie

Takie zajecia to strata czasu 2%

Zajecia byly bardzo intensywne,

bytem po nich zmeczony 67%

To rodzice zdecydowali, ze mam
tu przyjs¢

39%

Rola rodzicow (szczegdtowo omawiana w rozdziale im po$wigconym) wedle dzieci byta wazna na samym
poczatku. Wiele dzieciakéw przyznawato, Ze to z inspiracji rodzicow znaleZli sig w projekcie. Nie dziwi to, gdyz
dzieci nie miaty zadnych skojarzen czy odwotan do podobnych aktywnosci edukacyjnych, gdyz inne placowki ich
wczesniej nie oferowaly. Obserwacja zaje¢ przyniosta natomiast nastepujacqg konstatacje. Tutorzy nie bronili
udziatu rodzicow w zajeciach, cze$¢ z rodzicow mtodszych dzieci obawiata si¢ o ich adaptacje w grupie. Szybko
jednak okazato si¢, ze mate dzieci radzg sobie dobrze. Jednak kilkoro rodzicéw miato trudno$¢ w ,,opuszczeniu”
swoich dzieci — ich obecnos¢ a niekiedy aktywnos¢ zdecydowanie zaburzata prace grup. Wydaje sie, ze taka rola
rodzicéw byta zauwazana jako ,dziwaczna’, nie zostato to jednak w zaden sposob wyeliminowane do konca
zaje¢. Wolno$¢ dla kuratoréw i dla rodzicdw okazata sie prawdg w tym aspekcie.
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3. Efekty projektu

Dzieci zapytaliSmy w ankiecie rysunkowej o to, co im sie najbardziej podobato w projekcie. Analiza byta
skomplikowana, gdyz odpowiedzi dzieci byty jak mgtawica gwiezdna — szereg réznorodnych ulubionych aspektow
lub aktywnosci. Z nich udato nam sie stworzy¢ nastepujaca charakterystyke. Najwiecej wskazan dotyczyto wizyt
w magazynach — 10 oséb. Nastepnie po 9 wskazan, to kategoria ,wszystko” oraz obiad.

Wizyty w Projektowanie
magazynach — 10 wystawy — 7

Obraz, dzieto — 6

Malowanie — 2

bajka, tutor, zapraszanie na wystawe, wywiad medialny, audiobook, jedzenie be-be, skakanie po
pufach, wchodzenie do muzeum za darmo, ankieta,

koniec (nareszcie), nic (rodzice zapisali mnie bez zgody mojej)

Natomiast, gdy zapytaliSmy dzieci co robi kurator wystawy, by sprawdzi¢ aspekt wiedzy, otrzymaliSmy
nastepujace odpowiedzi. Ponizszy schemat obrazuje pomysty dzieci przedstawione w formie rysunkowej.
Okazuje sie wigc, ze kurator zajmuje sie wybieraniem obrazow (32 dzieci), organizuje czy przygotowuje wystawe
(20 dzieci). Pozostate pomysty byly raczej marginalne. Czworo dzieci nie wiedziato czym zajmuje si¢ kurator.
A zatem $wiat wyobrazen dzieci na temat roli kuratora (czyli roli, ktorg pemity w MNW) sprowadza sie do dwéch
elementow. Nie dziwi takie widzenie sprawy, gdyz trzeba mie¢ Swiadomo$¢, ze aktywnos¢ dzieci w projekcie
opierata sie gtownie na doborze eksponatow oraz tematu i narracji danej sali. Faktem jest, ze w pozostate
elementy czyli juz projektowanie czy produkcje wystawy miaty niewielki wglad. Nie byly tez do korica
wtajemniczane w organizacyjne aspekty pracy jak zakup materiatow, wyszukanie odpowiednich wykonawcow
prac itp.
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Wybiera
obiekty — 32

Oglada wystawe — 2

Nagrywa
audiobooka — 1

Projekt nie miat takiej konstrukcji, w ktorej zatozone bytyby jakie$ oczekiwane rezultaty wsrdd dzieci. Dlatego tez
naszym zadaniem jest z kronikarskg doktadno$cig odnotowac te efekty, ktore udato sie zauwazyC podczas
obserwacji zaje¢ oraz wskazujg je same dzieci. Ponizszy graf jest probg podsumowania tego wymiaru projektu.
Okazuje sie bowiem co warto podkreslic, iz projekt dawat mozliwo$¢ by ¢wiczy¢ przerdzne umiejetnosci. Jednak
najwiecej zyskaly dzieci w obszarze umiejetnosci spotecznych. Aspekt wiedzowy w gruncie rzeczy okazat sie
mniej spektakularny.

SPOLECZNE

+ Demokratyzacja + Wiedza o konstrukcji * Mozliwos¢ kreacji
+ Poczucie wiasnej wartosSci wystawy + Wolnos¢
* Poczucie sprawstwa * Wiedza o pracy muzeum + Dostrzeganie szczegotow
+ Wzrost autorytetu w + Szacunek do dzieta eksponatow

rodzinie i w klasie + Poczucie kompetencii + Sztuka postrzegana przez
+ Negocjowanie * Poznanie regut promocji pryzmat emociji
+ Odwaga, otwartos¢

wzgledem dorostych

* Autoprezentacja
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4, Trudnosci

Oprocz szeregu superlatyw, ktére wynikajg z badania dzieci, nalezy tez wspomnie¢ o trudnosciach, jakie pojawity
sie podczas projektu. ZapytaliSmy dzieci co dla nich byto kiopotem. Przygotowany graf podsumowuje rysunkowe
wypowiedzi dzieci na ten temat. Najwieksza grupa z nich nie potrafita wskaza¢ zadnej ciezkiej dla nich sytuacji —
co cieszy. Pozostali najczesciej wspominali obiad — jednak wskazywany najczesciej byt ten, na ktéry zamdwiono
gotowe kanapki (ktéres$ z dzieci Zle si¢ po nim poczuto, wywarto to na reszcie jednak duze wrazenie). Warto to
doprecyzowac, gdyz z kolei pizza byta przyjmowana z duzym entuzjazmem.

7 relacje
dzieci/konkretne

(050]0)Y 3 robienie filmu

3 chodzenie po
magazynach

1 wszystko
(rodzice zapisali
mnie bez moje;

zgody)

Ponadto pojawity sie specyficzne trudno$ci odnoszace sie do danej grupy — tu spektakularny jest przyktad szarej
grupy, gdzie dzieci po zobaczeniu wystawy miaty poczucie, ze projektanci zepsuli im wystawe. Faktem jest, ze
w tej grupie na co wskazywat tez tutor zebrato si¢ wiele dzieci o silnych charakterach i kompromis
wypracowywany byt zawsze z duzym trudem. W grupie tej sporo tez bylo dzieci pracownikow MNW, co
przektadato sie na ich duze poczucie autonomii i przywigzanie do wlasnego autorstwa. Wystawa w ich zamysle
miata mie¢ podwieszone pod sufitem meble oraz ogromng liczbe eksponatéw, co okazato si¢ dla projektantow
karkotomnym zadaniem. W efekcie niektore dzieci poczuly sie rozczarowane finalnym efektem, co o tyle budzi
zdziwienie, ze sala strachow przez publiczno$¢ byta doskonale odbierana. To przyktad granic, jakich przyszio
dotkng¢ dzieciom w projekcie. Przekonaly sie, ze wolno wiele ale nie wszystko. Trzeba mie¢ Swiadomo$¢ jednak
skomplikowanej materii, tutor wskazuje, ze wiele z pomystéw dzieci udato sie jednak wykonac:

Na samym froncie mamy kota, ktory miat byc... pomyst dzieciakow! Pomyst, ktory... zresztg
projektanci mieli z nim pewien problem, no bo nie jest to dobre migjsce na gabloty, co
widac. Przeszkadza, prawda? No ale miat by¢ — i jest.

By¢ moze tym, czego zabrakio pod presjg czasu, byta dyskusja nad tym co jest moZliwe a co jednak nie.
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Z kolei grupa czerwona, ktora robita film zetkneta sie z dorosto$cig Swiata muzeum w innym wymiarze. Pomyst
filmu chetnie podchwycony przez dzieci, wymagat jednak od nich bardzo duzego zaangazowania. Podczas
wywiadow dzieci wspominaty, Ze byto to dla nich trudne zajecie — nudne i czasochtonne. Dazenie dorostych, by
film by profesjonalny przetozyto sie na taki odbior dzieci. Efekt w tym przypadku jednak zadowolit kuratoréw
i wynagrodzit trud wiozonej pracy.

Jednym z najtrudniejszych zadan dla dzieci okazato si¢ pisanie. Wszystkie zadania z nim zwigzane dzieci
okreslaty jako wymagajace dla nich — czyli robienie opiséw do eksponatéw czy pisanie bajki. Méwity o tym tez
dzieci starsze a wiec nie jest to zwigzane z niewielkg lub duzg kompetencjg w pisaniu jako takim. Raczej nalezy
potraktowac te informacje jako znak czasu wspétczesnych dzieci, ktore zdecydowanie mniej piszg w szkotach.
Wymaganie to okazato sie dla nich wyzwaniem.

Trudne okazato sie réwniez budowanie relacji w grupach kuratorskich. Ze strony koordynatoréw i tutoréw byta
duza elastyczno$¢, by zmieni¢ grupe jesli dziecko sie nie zaadoptowato. Zmian nie byto jednak wiele, natomiast
dla najstarszych — czternastoletnich dzieci - konieczno$¢ budowania relacji i wspdtpracy z mtodszymi okazata sie
zbyt trudna (zrezygnowaty). Wyraznie zatem widac byto, Zze ta rozpietos¢ wiekowa stanowi rdznego rodzaju
przeszkody:

e Starsze dzieci (gimnazjalisci) traktowaty mate dzieci jako maluchy i niekiedy patrzyly na nie nieco
z gbry, co bywato przykre dla najmtodszych.

o Zkolei mate dzieci faktycznie potrzebowaty specjalnego traktowania — dtuzszej adaptacji oraz pomocy
chociazby w péjsciu do toalety podczas zajeC. Dla mtodszych dzieci szereg zadan bardziej
koncepcyjnych (wymyslanie tytut wystawy, opisy) byt obiektywnie zbyt trudny. Cze$¢ trudniejszych prac
spoczywata wiec raczej na barkach starszych kuratoréw.

Innym watkiem dotyczacym relacji byta wspétpraca z tzw. trudnymi dzie¢mi. Widoczne to byto podczas
obserwacji ale rowniez same dzieci mowity podczas wywiadu wprost, ze nie lubity niektorych kolegéw (tu padaty
konkretne imiona). Pomimo wiozonej pracy tutoréw niektérych animozji nie udato sie do korica zatagodzic. Wiece;
o tym watku piszemy w rozdziale dotyczacym tutorow.
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5. W muzeum wolno wszystko?

W ankiecie zadaliSmy tez pytania o to, co wolno w muzeum, zgodnie z tytutem projektu. Odpowiedzi dzieci sq
ciekawe. | w zasadzie sprowadzajg sie do dwdch kategorii — cze$¢ mniejsza dzieci jest przekonana, ze zgodnie
z opisem projektu w muzeum wolno im wszystko (co obrazuje ilustracja). Spora cze$¢ dzieci z kolei pisze wprost,
ze w muzeum wolno oglgdac obrazy/eksponaty i chodzi¢ po wystawie.
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W muzeum wolno ogladaé
obrazy i chodzi¢ po wystawie

(30 dzieci tak nowiedziato)

Kwestia woloSci a takze rozumienie i odczytywanie regut funkcjonowania w muzeum to ciekawy watek. Z jednej
strony bowiem tytut projektu stat si¢ swoistym ,mieczem obosiecznym” dla realizatorow, gdyz dzieci w sytuacjach
trudnych podnosity go jako argument na rzecz swoich pomystow czy zachowan. Z drugiej strony widoczne byto
a co potwierdzali tez tutorzy, ze kuratorzy w projekcie bardzo szybko zrozumieli jakie zachowania w muzeum sg
akceptowalne. Faktycznie wiele im byto wolno, jednak nie wszystko. Synonimem tej granicy, ktérg pod pewnymi
warunkami moga przekroczy¢ byly biate rekawiczki — eksponatéw nie dotykamy ale wyjatek to sytuacja, gdy
mamy na rekach rekawiczki. Jedno z dzieci trafnie podsumowuje to, jak odczytaly swojg role w muzeum.
Na pytanie: ,Co wolno w Muzeum?” - tak odpowiada:

Zalezy komu, np. zwiedzajgcy mogq ogladac wystawy, ale pracownicy mogq wchodzi¢ do
roznych stref, magazyndw i innych miejsc. My mamy podobne uprawnienia jak pracownicy.
Nie wolno biegac i krzyczec.
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Dzieci szybko zrozumiaty ten aspekt i sie jemu podporzadkowaty. Staty sie nawet rzecznikami idei wtasciwego
zachowania w muzeum, co przyjeto postaé listu przewodniego jednej z uczestniczek do zaproszonej na wystawe
publicznosci. List opowiadat gosciom, jak powinni zachowac sie podczas wizyty na wystawie.

Podsumowujac mozna powiedzie¢, iz problem wolnosci w grupach kuratorskich zostat zinterpretowany tak jak
glosito zatozenie — chodzito o wolnos¢ tworczosci, kreatywne podejscia oraz zgode na umieszczanie zbiorow
MNW w absolutnie nowych, zaskakujacych zestawieniach. Dzieci po pét roku pobytu w Muzeum traktujg je jako
miejsce bliskie, oswojone. Oczekujg na kolejne propozycje muzealnikdw.

»

»

»

»

Dzieci bardzo szybko zaadoptowaly sie w MNW, projekt byl dla nich na tyle atrakcyjny,
ze z checig wrécily na zajecia po przerwie wakacyjnej. Frekwencja na zajeciach potwierdza to;
z projektu zrezygnowato tylko 2 najstarszych dzieci.

Wsrod szeregu efektow, ktére mozna byto zaobserwowaé w dzieciach, najwazniejsze dotycza nie
efektow artystycznych, ale spotecznych. Stato sie tak dzieki konstrukcji projektu przyjmujacej
zasady pracy grup réznowiekowych. To ten element uruchomit szereg aktywnosci i interakc;ji
pomiedzy dzieémi. Napiecie jakie rodzi si¢ pomiedzy dzie¢mi w réznym wieku skutkowato
koniecznoscia nauki dyskutowania, wspélnego podejmowania decyzji. Z kolei aspekt
dtugotrwatej wspoétpracy z dorostymi objawit sie nauka z dziedziny autoprezentacji, otwartosci
na dialog z dorostymi i wzrostem poczucia wtasnej wartosci u dzieci.

Najwiecej trudnosci dato sie zauwazy¢ w obszarze relacji pomiedzy dzieémi. Paradoksalnie
jednak, to co rodzito najwiecej trudnosci, stato sie okazja do éwiczenia owych umiejetnosci.

Kuratorzy dzieciecy szybko weszli w role pracownikéw muzeum, zrozumieli ze zakres ich
wolnosci jest znacznie wiekszy od klasycznego goscia wystawy. Przyjeli bezbole$nie niepisane
zasady funkcjonowania w muzeum, jednak twérczo je udoskonalili. Czuli si¢ w MNW swobodnie,
domowo. Zakres kreacji jaki otrzymali i jasny przekaz ze strony pracownikéw Muzeum pozwolit
im uwierzy¢, ze w zasadzie samodzielnie przygotowaly czasowa wystawe. Wzmochnito to ich
poczucie wiasnej wartosci, jednak warto dyskutowaé, czy aby nie zafalszowato nieco ich
faktycznej roli.
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Obszar II: Rodzice dzieci uczestniczacych w projekcie

Pytania badawcze: Jakie byty oczekiwania rodzicéw dotyczace pracy ich dzieci w projekcie?
Jakich efektow spodziewajg sie po projekcie? Czy zostaly one osiggniete? // Jak oceniajg kontakt
z pracownikami Muzeum i organizacyjny wymiar realizacji projektu? // Jakie mozna sformutowac
rekomendacje dla przysztych projektow dotyczacych edukacji artystycznej dzieci w podobnym
wieku?

1. Kim byli rodzice?

Rodzice dzieci - kuratoréw wystawy okazali sie bardzo istotnym aktorem na mapie dziatar projektu. Warto zatem
krotko ich scharakteryzowaé. W ankiecie elektronicznej skierowanej do wszystkich rodzicéw wzigto udziat 45
0s6b - jak juz wspominano we fragmencie metodologicznym, ankiety wypetnita czes$¢ rodzicdw z poszczegdlnych

grup.

WSsrdd branz, ktdre reprezentowali rodzice przewazaty te zwigzane z kulturg i sztuka.

22% Kultura i
sztuka
9% Media,
wydawnictwa o
Branze zwiazane Branze nie
Z kulturg i sztukg

Zwigzane z

9% kulturgi
Muzealnictwo sztukg 9% Prawo
7% Reklama, PR
4% IT 9% Inna

Wsréd respondentow znalazto sig 47% przedstawicieli zawodéw, ktére w pewnym stopniu sg zwigzane
z dziatalno$cig tworcza. Natomiast, gdy zapytano rozszerzajaco o to, czy w rodzinie znajduje si¢ kto$ kto pracuje
w muzealnictwie, az 19 0séb udzielito twierdzacej odpowiedzi. A zatem co 4 dziecko biorace udziat w projekcie
pochodzito z rodziny zwigzanej z muzealnictwem a niemal co drugie ma rodzicéw zwigzanych z branzg kultury.
To bardzo wazna cecha, ktéra przetozyta sie (o czym pisaliSmy juz wczesniej) na poziom tzw. kapitatu
spotecznego dzieci.

2. Oczekiwania rodzicow

Kiedy zapytano o to, jaki byt powod udziatu dziecka w projekcie — rodzice mieli do wyboru szereg mozliwosci.
Wiegkszo$¢ z rodzicow wymienia 3 powody udziatu ich dziecka w tym projekcie. Najczestszym (40% odpowiedzi)
jest polecenie projektu przez zaprzyjazniong osobe, drugie co do kolejnosci jest osobiste zainteresowanie sztukg
(31% odpowiedzi). Co nie dziwi, w kontekscie zaprezentowanych powyzej danych zwigzanych z zawodem czy
uprawiang profesjq i ,tradycjami rodzinnymi” muzealnikow. Wida¢ zatem, ze wie$¢ o projekcie rozeszia sie
oprécz oficjalnego ogtoszenia réwniez tzw. pocztg pantoflowg. Wiemy réwniez, ze zgtoszenia do projektu
naptynety do realizatorow bardzo szybko — utworzona zostata tez lista rezerwowa. A zatem mozna powiedziec,
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ze rodzice w pewien sposob czekali na te oferte. Co ciekawe jednak, wydaje sie z ponizszego wykresu, iz rodzice
bardziej poszukiwali projektu zwigzanego z tematykg sztuki jako takiej — rozwojem artystycznym dziecka czy
mozliwo$ci rozwijania jego kreatywnosci, anizeli projektu zwigzanego typowo z muzealnictwem (9% wskazan).

Dlaczego Panali dziecko wzieto udziat w projekcie?
rodzice, N=45

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Znajoma osoba, ktdra cenie, polecita mi ten projekt NG 40%

Jainteresuje sig sztuka NN 31%

Poszukiwatem/am dla mojego dziecka projektow I 29
edukacyjnych °

Bralismy juz z dzie¢mi udziat w projektach MNW RN 29%

Poszukiwatem/am dla mojego dziecka projektow

0,
Ay I 4%

Poszukiwatem/am dla mojego dziecka nowatorskiego projektu  INEG__ 22%

Moje dziecko interesuje sie sztukg NG 22%

Poszukiwatem/am ciekawej aktywnosci dla dziecka na
sobotnie przedpotudnia

. 16%

Dziecko chciato by¢ razem z kolega/kolezanka/rodzenstwem [ 11%

Poszukiwatem/am dla mojego dziecka projektow zwigzanych z
muzealnictwem . 9%

Odpowiem inaczej NN 16%

W pytaniu o to, w jakim stopniu ich oczekiwania wzgledem projektu zostaty spetnione, rodzice najczesciej
wskazywali na warto$¢ maksymalng — warto$¢ 100 wskazato 35 os6b na 45. Okazuje sie wiec, ze projekt jest
oceniany bardzo dobrze — oczekiwania zostaty zaspokojone w petni, a nawet z nawigzka.

W jakim stopniu Pana/i oczekiwania wzgledem projektu zostaty

spetnione w odniesieniu do poczatkowych wyobrazen?
rodzice, skala suwaka 1-100, n=45

45
40
35
35
30
25
20
15

10

8
5
0 I B

1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100
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Projekt ,W Muzeum wszystko wolno” powszechnie uznawany jest za nowatorski, zapytaliémy wiec co stanowito
dla rodzicow zaskoczenie. Przez wigkszo$¢ odpowiedzi przewijat sie element zaskoczenia zaangazowaniem
dziecka w projekt, na przyktad:

Zainteresowanie i zaktywizowanie dzieci przez pot roku, bytem $wiecie przekonany,
Ze projekt zakonczy sie pod koniec pazdzierika, bo dzieci nie bedg chciaty dhuzej chodzi¢
na kolejne "lekcje muzealne”,

Rodzice podkreslali, ze dzieci przychodzity na zajecia z duzym entuzjazmem, ale tez, ze same warsztaty byty
petne atrakeji i réznych aktywnosci.

Dla niektérych rodzicow efekt koricowy — czyli wystawa — to byto kompletne zaskoczenie. Tak o tym moéwi jedna
Z 0sob:

Zaskoczyto mnie, za co jestem wdzieczna, wyeliminowanie rodzicow z decydowania
0 projekcie. M6j syn bardzo dfugo nie zdradzit Zadnej tajemnicy projektu. Dlatego obejrzenie
jej byto dla mnie ogromnym przezyciem i niespodzianka.

To, co zaskoczylo rodzicow to rowniez skala i rozmach projektu. Pojawiaty si¢ wypowiedzi mowigce o tym,
Ze dzieci rzeczywiscie miaty dostep do catego Muzeum i réznych dziatan sktadajacych sie na efekt koricowy.

Sam projekt nazywany czesto przez organizatorow eksperymentem nie miat jasno sprecyzowanych celéw — poza
jednym - stworzeniem wystawy czasowej przez dzieciecych kuratoréw. Niemniej jednak na etapie namystu nad
samym projektem skoncentrowano sie raczej na zadaniach, ktére bedg stanowity sume w postaci wystawy,
anizeli na oczekiwanych rezultatach/zmianach, ktére mogq sie pojawi¢ u dzieci. Badacze jednak w duchu
koncepcji ,poszukiwania najwazniejszej zmiany” zadawali tez pytania dotyczace tego, co projekt przynidst
dzieciom. Poniewaz nie zaktadat ksztatcenia/wspierania konkretnych, z géry okreslonych, umiejetnosci — tutaj
kazdy efekt jest wazny. Analiza danych pokazuje, ze rezultaty projektu w oczach rodzicéw koncentrowaty sie
gtéwnie w dwéch obszarach — umiejetnosci pracy grupowej i wiedzy z zakresu edukacji artystyczne;.

| tak, obycie i swoboda w obcowaniu ze sztukg stanowita 73% odpowiedzi, poznanie czym zajmuje si¢ kurator
(69%) i zdobycie wiedzy o etapach tworzenia wystawy (62%). Ale juz kolejne wskazanie to umiejetnos¢ pracy
w grupie — ponad potowa rodzicow wskazuje te kategorie.
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Projekt wspierat szeroki wachlarz umiejetnosci i wiedzy dzieci. Ktore

dotyczg Panali dziecka?
rodzice, n=45

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Swoboda obcowania ze sztukg RN 73%
Poznanie czym zajmuije sig kurator wystaw [N 69%
Zdobycie wiedzy o etapach tworzenia wystawy [ 62%
Umiejetnosé pracy w grupie roznowiekowe] [N 53%
Mozliwo$¢ swobodnego wyrazenia siebie [N 51%
Odczarowanie przestrzeni muzeum jako nieprzyjaznej NN 47%
Umiejetno$c¢ autoprezentacj.i i wystapien publicznych w I 2%
mediach
Umiejetnos¢ dyskusji z innymi osobami NN 38%
Umiejetnos¢ swobodnego wyrazania opinii o dzietach sztuki NG 36%
Umiejetnosc zaprojektowania przestrzeni muzealnej NN 36%
Umiejetnosé oprowadzania po wystawie [N 33%
Umiejetno$¢ wyboru dziet na wystawe NN 31%
Umiejetnosc tworzenia podpisow pod dzietami [N 22%
Zdobycie wiedzy o zasadach promocji sztuki NI 18%

Stworzenie audioprzewodnika I 18%

Inna I 7%

Co ciekawe rodzice miel zupetng swobode wskazywania liczby dostrzeganych efektéw. Wigkszo$¢ rodzicow
w powyzszym pytaniu wskazywato na kilka odpowiedzi z podanej listy — co najmniej 2 a maksymalnie
13 odpowiedzi. Mozna zatem powiedzie¢, ze rodzice dostrzegali réznorodne efekty projektu. Patrzyli na niego
wieloptaszczyznowo (co pokazuje ponizszy wykres).
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lle rezultatdw zaznaczali rodzice?
rodzice, n=45

45
40
35
30
25
20
15
10

6

10 i wiecej

5
0

13
10 9
4-5 6-7 8-9

Podsumowuijac kwestie efektow jakie widza rodzice warto przytoczy¢ pewien cytat z wypowiedzi rodzica:

7
2-3
Nie dostrzegtam brakéw - dziecko z ochotg przychodzito na zajecia, duzo sie nauczyfo,

a zwlaszcza wytrenowato swobode wypowiedzi, nabrato $SmiatoSci w ocenie sztuki. Nie ma
problemu z powiedzeniem, co mu sie podoba, a co nie.

W swobodnych rozmowach z tutorami - szczeg6lnie podczas wernisazu lub tuz po nim rodzice chetnie dzielili sie
swoimi uwagami. To niesamowity postep jaki zrobita moja corka w kwestii $miafosci — méwita jedna z mam.
Dzieci po projekcie potrafity z uwagg obserwowac otaczajgcq rzeczywisto$S¢ wzrosta precyzja ich obserwacji —
Zauwazajg detale, rézne szczegéty — dodaje jeden z tutoréw. Wiecej spostrzezen tutorow na temat dzieci
w rozdziale im po$wigconym.
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Rodzice wystepujg tu w dwéch rolach. Z jednej strony podobnie jak miodzi kuratorzy sg niewatpliwie
zaangazowani w efekt koricowy projektu, z drugiej strony jednak ogladajg wystawe jak publiczno$¢ — z zewnatrz.
Pytani o to, ktéra sala wyrdznia sie na tle innych, rodzice nie byli zgodni. Jako najbardziej nowatorska sala byta
oceniana sala ,Taniec Minotaura®. Wérdd najciekawszych medialnie znalazly sie trzy sale — ,Taniec Minotaura”,
,Pok¢j strachow” i ,Gra w Bohatera”. Za najbardziej edukacyjna, ponad pota rodzicow uznata sale ,Zmiany”,
a najciekawsze eksponaty znalazty sig¢ w sali ,Skarbiec”.

Ktdra z sal, Panali zadaniem, wyroznia sie
w nastepujacych kategoriach?

rodzice, n=45
Las ==@=Taniec Minotaura Pokdj Strachow Graw bohatera ==@==Skarbiec Zmiany
100%
80%
1%
60%
' 51% 53%
47%
[ —
40% 36%
31%
. 8% 18%
0
9%
3% -,
—

0%
Najbardziej nowatorska Najbardziej ciekawa medialnie Najwiecej przekazanej wiedzy ~ Najciekawsze eksponaty

Pozytywny obraz wystawy powstatej w wyniku projektu jest widoczny takze w kolejnym pytaniu. Praktycznie
wszyscy rodzice (98% osob wskazato ,zdecydowanie tak’) wskazali, ze wstawa jest nowatorska, a takze
interesujaca (89% wskazan na ,zdecydowanie tak”) i atrakcyjna pod wzgledem artystycznym (76% wskazan).

Gorzej od innych stwierdzen — cho¢ nadal pozytywnie - wypadta kwestia wspoinej mysli przewodniej dla wystawy,
gdzie prawie potowa (49%) rodzicdw zaznaczyta odpowiedz ,raczej tak”. Szczegdtowe dane prezentuje ponizszy
wykres:
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Jakie sg Panali wrazenia z wystawy w "Muzeum Wszystko wolno"?
rodzice, n=45

m Zdecydowanie nie  ® Raczej nie Raczejtak  ®Zdecydowanie tak ™ Nie mam zdania

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wystawa jest interesujaca 11%

Wystawa ma jasna my$| przewodnig, - 49%
I 31%
0%

0%
o o 4%
Na wystawie uzyto nowatorskich $rodkéw wyrazu 36% 60%
[ —  60%
0%

0%
Wystawa jest atrakcyjna pod wzgledem 0%
plastycznymartystycznym I 767

Eksponaty sq dobrze opisane 389
ponaty sg p 0 51%

To nowatorska wystawa w MNW 2%

Nie jest zaskoczeniem, ze entuzjazm rodzicow jest nieco wiekszy niz pozostatych dorostych odbiorcow wystawy.
O czym szczegbtowego informuje rodziat dotyczacy widzow.

By¢ moze nie jest tez bardzo zaskakujace to, ze rodzice majg przekonanie o wigkszym wktadzie dzieci niz
dorostych w efekt konicowy wystawy. W tym przypadku takze widac, ze dorosli postrzegajg wystawe przede
wszystkim przez pryzmat swoich dzieci.

47% Wiekszy 38% Réwny udziat mtodych

udziat kuratoréw i dorostych
mtodych

kuratoréw
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5. Organizacja projektu i kontakt z pracownikami

Podczas tak dtugiego projektu, tatwo o problemy, jednak pytani o organizacije projektu rodzice w ogoéle nie
udzielili negatywnych odpowiedzi. Wszystkie siedem wymiarow, na ponizszym wykresie, zostaly ocenione
pozytywnie. Najlepiej za$ - zaangazowanie pracownikéw Dziatu Edukacji, koordynacja projektu i dbatos¢
0 potrzeby dzieci. Wydaje sie, ze pod tym wzgledem projekt spetnit wszystkie oczekiwania rodzicéw.

Jak ocenia Pan/i rézne aspekty aktywno$ci pracownikdw
Muzeum w projekcie?

rodzice, n=45
m Najnizszaocena  ®Niska ocena Ani niska, ani wysoka ocena Wysoka ocena M Najwyzsza ocena
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Poziom zaangazowania Dziatu Edukacji MNW 29

Koordynacja projektu 4%

Dbato$¢ o potrzeby dzieci (odpoczynek, jedzenie itp.) 4%

Sposob przekazywania informacji rodzicom ~ 11%

Gotowo$¢ do przyjmowania sugestii rodzicow 4%  13%

Poziom merytoryczny tutora grupy 4%  20%

Poziom otwartosci innych pracownikéw MNW (np.ochrona,

pracownicy w salach) 18% 29%

Pozytywnie, choC nie w najwyzszych ocenach, jest oceniany kontakt miedzy rodzicami i innymi pracownikami
muzeum.
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W badaniu zastanawialiSmy sie rowniez z jakimi skojarzeniami wigze si¢ projekt dla rodzicow — jakie rodzi
konotacje, jakie pozostawia w ludziach odniesienia. Prosilismy, aby wérdd szeregu przymiotnikéw wybraé te,
ktdre pasujg do projektu ,W Muzeum wszystko wolno”. | tak okazuje sig, ze dla wszystkich 45 rodzicéw projekt
byt: atrakcyjny, interesujacy i prestizowy, a takze nie byt rozczarowujacy.

Projekt nie byt Projekt byt
0 Atrakcyjny I 45
0 Interesujacy I 45
0 Prestizowy I 45
11 Ambitny I 4
N | Wieloptaszczyznowy I 44
3B Zaskakujgcy I 42
-5 [ Wymagajacy I 7
-5 Zabawny I 37
-7 Czasochfonny I 28
-7 Relaksujacy I 28
-40 Stresujacy M s
-44 Mato warto$ciowy | 1
-45 [ Rozczarowujgcy 0

Najwiekszgq ambiwalencje mozna dostrzec w przypadku okreslen: czasochtonny i relaksujacy. Rodzice réznili sie
w ocenie tych cech (co precyzyjnie wskazuje powyzszy wykres).

6. Wskazdéwki dla dalszych projektow

Wiekszo$¢ rodzicow — 31%, czyli 14 na 45 — wskazato, Ze nie byto takich rzeczy, ktére postrzegali jako trudno$c¢
dla dziecka w tym projekcie. Ci, ktorzy zauwazyli jakies problemy, przede wszystkim wskazywali na dwie sprawy
— wystapienia publiczne (22%), czyli obiektywnie trudne zadanie, takze dla dorostych i matg site przebicia
w grupie kuratorskiej (takze 22%). Swobodne wypowiedzi rodzicdw wskazujg na to, ze ta ostatnia sytuacja
dotyczyta raczej dzieci najmtodszych w grupach kuratorskich.

Warto tez zwr6ci¢ uwage na to, co nie bylo trudno$cig, cho¢ miato taki potencjat — zbyt trudne zagadnienia
podczas zaje¢ i intensywne relacje z dorostymi — nikt nie zaznaczyt tych odpowiedzi. Jest to dodatkowy argument
za bardzo dobrym postrzeganiem pracy tutoréw i rozplanowania projektu pod katem czasu potrzebnego
na wykonanie poszczegolnych zadan. Co zaskakujace — rodzice w bardzo nielicznych wypadkach wskazywali
na trudnosci w rodzaju relacje z kolegami w grupie kuratorskiej czy wrecz konflikty. Wiemy natomiast od samych
dzieci oraz tutoréw, Ze takie sytuacje miaty miejsce i byly niekiedy przedmiotem troski i zaangazowania
opiekunéw grup. Dane z ponizszego wykresu potwierdzajg jednak teze jednej z tutorek o tym, ze starali sie oni
samodzielnie poradzic sobie ze wszystkimi wychowawczymi Sytuacjami i nie angazowali nadmiernie rodzicow
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w dynamike pracy grup. Rodzice wiec ni
co odwzorowuje wykres.

e do konca byli Swiadomi tego, co zachodzito w grupach,

Co Panali zdaniem byto dla dziecka najtrudniejsze podczas projektu?

Wystapienia publiczne

Mata sita przebicia w grupie kuratorskiej
Rozczarowanie ostatecznym efektem wystawy
Zniecierpliwienie brakiem efektow

Duze tempo pracy w sobotnie przedpotudnia

Zbyt miody wiek by sprosta¢ oczekiwaniom projektu
Czestotliwos¢ spotkan i taczenie ich z innymi zajeciami
Praca abstrakcyjna - nad wystawa, ktéra powstanie w
Udziat w projekcie bez rodzica

Intensywne relacje z innymi dzie¢mi

Konflikty w grupie kuratorskie;

Miato trudng relacje z tutorem

Zbyt trudne zagadnienia podczas zaje¢

Intensywne relacje z dorostymi

Inne

Nie byto zadnych trudnosci

Pytani o uwagi do projektu, wigkszos¢ (60%,
pozytywnie. Na przyktad:

rodzice, n=45
0% 20% 40% 60% 80% 100%
I 22%
I 22%
— 13%
. 9%
7%
7%
. 7%
. 4%
o 4%
B 2%
B 2%
B 2%
0%
0%
I 16%
I 31%

czyli 27 na 45 os6b) rodzicdw nie miata uwag, lub odpowiedziata

Raczej mowito sie, ze projekt byt wyjatkowy i nie bedzie kolejnych edycji, ale zaktadajac,
Ze zostanie wypracowana jakas nowa formufa, trudno jest mi wskazac istotne braki,
naprawde bylismy pod duzym wrazeniem rozmachu projektu i kompleksowosci jego

przygotowania.

Wsrod uwag pojawity sie jednak sugestie do organizacji spotkan i samej pracy z dzieémi. Nie ksztattujq sie one
w jakis jeden schemat, dlatego wypisujemy je kolejno w formie listy:

e Przede wszystkim pojawity sie dwa
tygodnie.

wpisy sugerujgce rzadsze spotkania, na przyktad raz na dwa

o Dwie osoby takze wpisaty sugestie zaangazowania rodzicow w projekt.

o Dwojka rodzicdw zwracata uwage na
wystawy, byly rozczarowane albo bra

to, ze dzieci nie byly do korica przygotowane na ostateczny ksztatt
kiem niektérych gadzetow albo poréwnaniem ,ich” sali z innymi.
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e Problem z konferencjg prasowg zgtosit jeden z rodzicow, ktory czut, ze jego dziecko nie do korca
zdawato sobie sprawe jak takie przedsiewziecie wyglada:

(...) Jednak nie miat petnej Swiadomosci jakgq forme konferencji zaplanowano i jak powinno
sie przygotowac do tego wydarzenia. Byt przekonany, ze konferencja bedzie miafa forme
wywiadu i Ze bedzie udzielat odpowiedzi na pytanie po pytaniu. Forma konferencji, w ktorej
powinien mieC przygotowane wystgpienie o wystawie swojej grupy niestety przerosta go
i spowodowata ze 9-latek musiat konstruowac wypowiedZ juz w trakcie konferencji
w zupetnie nowej dla niego sytuacji, nie mogac liczy¢ na pomoc. (...)

e Inny rodzic pisat o organizacji wyjazdu roboczego podczas projekiu.
e Jeden z rodzicdw zwracat uwage na bardziej indywidualne podejscie do uczestnika.

o Inny rodzic zaproponowat nastepujace zmiany w organizacji projektu:

Sugerowatabym, aby po wstepnym etapie zbierania wiedzy nt. zasobéw muzeum
i zaproponowania tytutu wystawy w grupach, dzieci mogty wybra¢ do tworzenia ktorej
wystawy sie przytacza. Wydaje mi sig tez, ze naktad pracy tworcow samej ekspozycji nie
byt po réwno roztozony miedzy poszczegolne tematy wystaw, wiec przy kolejnym
nalezatoby dopilnowac rownego roztoZenia sit i Srodkow na wszystkie ekspozycje.

Dwojka rodzicdw poruszyta kwestie rzecznikéw grup, ale w zupetnie odmienny sposob:

Kazde z dzieci powinno miec¢ szanse
opowiedzenia szerszej publicznosci o
wystawie, zawezenie do pewnej tozsamej
grupy dzieci, ktore pokazywaty sie w

szeroko rozumianych mediach
spowodowato, Ze inne dzieci staty sie
jedynie ttem tej wystawy.

Kwestig, ktéra budzita kontrowersje byt wiek dzieci w grupie kuratorskiej. Pojawiaty sie argumenty,
ze w przyjetym rozwigzaniu grupy sq zbyt réznorodne - najmtodsze dzieci nie mogg w petni skorzysta¢ z zajec,
ktére sg dla nich za trudne, a najstarsze mogtyby wiecej sie nauczy¢ jesli projekt bytby prowadzony w wigkszym
tempie.

W pytaniu dotyczacym uwag do projektu wskazywano na to, ze dzieci szeScioletnie potrzebujg wigcej czasu
i uwagi opiekuna na to, aby wykona¢ zadanie — cho¢ majg swojq historie tak samo jak starsze dzieci. Parokrotnie
pojawita sie tez kwestia nie tyle relacji mtodszych dzieci z tutorami, lecz lekcewazenia ich czy tez przez starsze
dzieci.

Z drugiej strony pojawit sie tez glos, ze wspdtpraca z mtodszymi dla starszych dzieci jest hamujaca:

Zbyt duza rozpietoS¢ wiekowa, ktora powodowafa, Ze dzieci Starsze musiaty skupic sie
takze na potrzebach miodszych. Gdyby w projekcie braty udziat tylko starsze dzieci, np. 10-
14, mogtyby wiecej czasu poswigcic na dopracowanie wiasnych koncepcji.

Podsumowujgc te rozwazanie warto przedstawi¢ wykres, ktéry méwi, iz ponad potowa rodzicéw popiera
zaproponowane rozwigzanie odno$nie do wieku dzieci. 18% o0sdb jest natomiast zdania, ze warto aby braly
W nim udziat nieco starsze dzieci.
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Jak Pan/i sadzi, w jakim wieku powinno by¢ dziecko, aby w petni
skorzystac z tego rodzaju projektu?
rodzice, n=45

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tak jak teraz - dzieci w wieku 6 - 14 lat RN 56%

W projekcie powinny by¢ raczej starsze dzieci, od 10 roku zycia [N 18%

W projekcie moga brac udziat mtodsze dzieci jednak w grupie 0
mieszanej ze starszymi 1%

Inna odpowiedz | 16%

Warto tez przyjrze¢ sie innym odpowiedziom, ktorych byto w sumie 7, czyli 16%. Dwie osoby wskazaty, ze
w projekcie powinny bra¢ udziat dzieci w wieku 6-12 lat. Inna osoba stwierdzita, ze dzieci od 8 roku zycia,
a inna wskazafa, ze grupy powinny by¢ bardziej homogeniczne jesli chodzi o wiek. Pojawit sie tez taki argument
za tym, zeby w projekcie znalazty sie dzieci starsze:

Zdecydowanie uwazam, ze 6-letnie dzieci byty za mato dojrzate do tego, zeby brac¢ udziat
w projekcie. W zadaniach zdecydowanie dominowaty dzieci, ktdre sprawnie pisaty/czytaty.
To one opowiadaty o projekcie i mam wrazenie, Ze najmtodszym zabrakfo wsparcia.

Jak wida¢ kwestia wieku budzita szereg kontrowersji, zbieznych z opiniami tutoréw.

Aby jednak pogtebi¢ rozwazania nad réznymi rozwigzaniami, ktére warto kontynuowa¢ w podobnych projektach
zadaliSmy pytanie o to, do ktérego zdania jest rodzicom blizej — mieli do dyspozycji dwa przeciwstawne
stwierdzenia i 100 punktowg skale. Wiekszo$¢ rodzicow odbierata projekt jako twérczy, taki, ktéry daje poczucie
sprawstwa. Pokazuije to ponizszy graf — rodzice wykazywali w tych kategoriach duzg zgodno$¢ opinii.

Projekt byt tworczy - 35
wskazan

(przedziat 91-100)

Natomiast kwestia tego, czy projekt byt stresujacy dla dzieci — przynajmniej tak jak to widzg rodzice - jest nieco
bardziej skomplikowana. Wigkszo$¢ rodzicow miata przekonacie, ze projekt wcale nie byt stresujacy, ale znalazio
sie tu takze wiecej odpowiedzi po przeciwnej stronie skali, Swiadczacych, o tym, Ze niektére dzieci odbieraty
zadania jako stresujgce.
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Do ktdrego stwierdzenia jest Panul/i blizej -
Czy projekt byt stresujacy?
rodzice, n=45
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1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100

Weale nie Bardzo
byt stresujacy
stresujacy

Ostatnia w tym pytaniu byta kwestia czasochtonno$ci. Odpowiedzi rodzicbw w tym przypadku sg najbardziej
rozproszone, bez wyraznie dominujacego wskazania, cho¢ z tendencjgq w strone przekonania, ze projekt byt
W gruncie rzeczy czasochtonny.

Do ktérego stwierdzenia jest Panul/i blizej -

Czy projekt byt czasochtonny?

rodzice, n=45
45
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Wecale nie byt Bardzo
czasochtonny czasochtonny

To zrozumiate - podkreslaja to gtéwne organizatorki projektu — projekt pod tym wzgledem byt trudny:

Bytysmy pod wrazeniem wytrwatoSci rodzicdw oraz dzieci. BatySmy sie, Ze po wakacyjnej
przerwie do nas nie wrocg. A oni nie doS¢, Ze wrocili, to zostali z nami do korca.

Intensywna praca trwata ponad pét roku — a jak twierdzg niektdrzy byt to i tak zbyt krétki okres, by przygotowaé
wystawe. Ujawnia si¢ wiec oczywiste napiecie interesow rodzicow, ktorzy byli zmuszeni by zaplanowac kazdg
sobote w okresie trwania projektu pod katem zajeC dzieci oraz wymagania zwigzane z przygotowaniem
profesjonalnej wystawy. Rodzice w rézny sposob radzili sobie z tg trudnoscia; pojawity sie strategie sasiedzkie —
czyli odbieranie kilku dzieci przez jednego rodzica czy mozliwo$¢, by najstarsi wracali do doméw samodzielnie.
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Podsumowujac ten watek warto wrdcié¢ do poczatku rozdziatu oraz informaciji o tym, z jakimi rodzicami mielismy
do czynienia podczas projektu. Ze wzgledu na oczywiste zainteresowanie tematykq sztuki i ambicje zwigzane
z rozwojem dziecka w tym obszarze, rodzice byli w stanie duzo zainwestowa¢ w projekt — czasu, uwagi
i zaangazowania. Zwazywszy na fakt, iz byt to eksperyment nalezy uznaé, ze udat sie on réwniez dlatego, ze
w projekt zaangazowani byli w wiekszosci ludzie z wyzszym wyksztatceniem i wysokim kapitatem spotecznym.

»

»

»

»

Rodzice miodych kuratoréw to specyficzna grupa. W wiekszosci byli to ludzie zwiazani
zawodowo lub rodzinnie z tematyka sztuki i kultury. Podczas badania nie kryli rowniez, ze ich
osobiste zainteresowanie sztuka bylo jednym z powodoéw, ze zapisali dziecko do udziatu
w projekcie ,W Muzeum wszystko wolno”. Ewidentny wysoki kapitatl spoteczny byt zatem
jednocze$nie powodem udziatu ale réwniez gwarantem trwato$ci dziatan. Bez zaangazowania
rodzicow i ich checi, by poswiecaé kolejne soboty, nie byloby sukcesu w postaci doskonalej
frekwencji dzieci w projekcie.

Rodzice wyrazaja ogromny entuzjazm z udziatu ich dzieci w projekcie. Sa zdania, ze przerést on
ich oczekiwania. Gtownie podkres$laja kwestie zwigzane z tworczoscia, mozliwosci rozwoju
kreatywnosci dzieci a takze prestiz projektu. Dostrzegaja szereg zmian, ktore widza w swoich
dzieciach. Rodzice postrzegali jednak efekty projektu posrednio i w zaleznosci od tego,
co powiedzialo im dziecko. CzeSciej zauwazali efekty zwiazane ze zdobywana wiedzg niz
umiejetnosciami dlatego tez, ze nie mieli skali poréwnawczej — nie widzieli tak jak tutorzy jak
dzieci wspétpracowaly na poczatku, a jak pod koniec projektu.

Rodzice mtodych kuratoréw bioracy udziat w badaniu postrzegaja wystawe konczaca projekt
bardzo pozytywnie — dostrzegaja, ze jest nowatorska dla MNW, interesujaca i atrakcyjna.
Dostrzegajq takze duzy udziat swoich dzieci w tej kreacji — prawie potowa z nich odpowiedziata,
ze udziat dzieci, byt wiekszy niz dorostych.

Pomimo ewidentnie i niekiedy wrecz nudno, jednoznacznie dobrego odbioru catosci projektu —
widaé, ze problemem, ktory byt podnoszony jest kwestia zbyt szerokiego zakresu wieku dzieci.
Przektadato sie to na kilka aspektéow: niedocenienia roli dzieci mtodszych przez starszych
kolegoéw oraz urazonych niekiedy ambicji, ze to raczej starsze dzieci (mimo, ze czasem z powodu
oczywistych kompetencji) graty pierwszoplanowe role w projekcie (gt. na etapie promoc;ji).
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Pytania badawcze: Czy dobor dzieci do projektu byt wlasciwy z punktu widzenia osiggania
celdow projektu? // Jakie metody pracy z dzie¢mi sprawdzaty sie w najwiekszym stopniu
a ktérych nie wato stosowac? // Czy tutorzy posiadali potrzebne kompetencje i pozycje
w Muzeum, by sprawnie realizowac projekt? // Czy otrzymali potrzebne im wsparcie ze strony
Muzeum?

Rola tutoréw w projekcie okazata si¢ bardzo wazna. Propozycje, by by¢ tutorem otrzymywali wspétpracownicy
MNW od koordynatoréw. Zaprosili osoby, ktére znajg z dobrej pracy z dzie¢mi oraz takie, ktére cechuje duza
elastyczno$¢ podejscia. Miato to o tyle znaczenie, ze jak méwi jedna z 0s6b organizujacych projekt:

My sami do korica nie wiedzieliSmy jak to wszystko bedzie przebiegac. Nie wiedzielismy czy
fo spodoba sie dzieciom. Na poczatku mielismy tez tylko wskazane takie punkty graniczne
do wyprodukowania wystawy a cafa reszta tworzyta sie w trakcie.

Elastyczne i twércze podejécie prowadzacych stanowito zatem klucz. Rola tutora w projekcie cechowata sie
réwniez duzg samodzielnoscia. Stad tez mozna powiedzie¢, ze kazda z grup kuratorskich ze swoim opiekunem
podazata w nieco odmiennym tempie oraz innymi szlakami.

Formalne kompetencje tutoréw byly mniej wazne — decydowato ich rzeczywiste do$wiadczenie. Wiekszos¢ z nich
to osoby z kierunkiem wyksztatcenia typu historia sztuki lub archeologia anizeli pedagogika.

Doswiadczenie tutorébw okazato si¢ kluczowe by zainteresowaC dzieci, zintegrowa¢ grupe i poprowadzi¢ jg
w sprytny sposob do ostatecznego efektu. Stowo sprytny niekiedy okazywato sie wytrychem, gdyz zadania
podawane wprost czasami budzity opér — dyskusje lub zniechgcenie, natomiast zamiana ich na gre terenowg
W muzeum czy quiz dawaty pozytywne efekty.

Tutorzy rozmawiali ze sobg o tym jak pracujg z grupami, jednak nie byto zadnego wspoinego schematu pracy —
jakiego$ skryptu realizacji kolejnych zajec. To byta rola tutora by wypemi¢ aktywnoscia i trescig ponad 3h pracy
z dzieémi podczas kolejnych sobdt. Oczywiste byty pewne etapy pracy z grupami. Spotkanie przedwakacyjne
stuzyto gtdwnie integracji dzieci, od wrzesnia dzieci zaczely ogladanie zasobéw magazynow, by nastepnie
obmyslic temat sali, wybra¢ konkretne obiekty. Kolejne etapy koncentrowaty sie przygotowaniu réznych
materiatow graficzno-wizualnych do sal (podpisy, audioprzewodniki, handouty dla zwiedzajacych, filmiki
promocyjne itp.). Projekt formalnie koriczyt sie wernisazem i oddaniem wystawy w rece publicznosci, jednak
faktycznie tutorzy mieli jeszcze sporo aktywno$ci z dzieémi (spotkania tematyczne i oprowadzania). Byto to tez
wynikiem wytworzonych bliskich relacji migdzy grupami oraz tutorami, ktore po naturalnej przerwie (po otwarciu
wystawy) zyskaty jeszcze wiekszy blask i kolor. Znikly animozje - dzieci po tej pauzie wrdcity do siebie
z rado$cig. Mowi jeden z tutorow:
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Zdziwitam sie, wymienity sie kontaktami i wiem od rodzicow Ze utrzymujq kontakty.
Oczywiscie nie wszyscy ale sq takie sytuacje.

Praca z dzieémi zaproponowana w projekcie charakteryzowata sie duzym tempem oraz intensywnoscia. Z jednej
strony podkreslano, ze przygotowanie wystawy w normalnych warunkach wymaga wiecej czasu, z drugiej jednak
tutorzy najbardziej zdawali sobie sprawe jak trudne jest przeprowadzenie dzieci przez caty proces i utrzymanie
ich zainteresowania.

Dzieci miaty na poczatku trudnosci z uwierzeniem, ze to wszystko naprawde zakonczy sie
wystawa. Ze nie pracujemy ,na niby’. Byfa to praca na abstrakcji, co dla dzieci w tym wieku
Jest trudne.

To jedno z wiekszych wyzwan, przed ktérym postawiono tutoréw. Ponad 3h pracy kazdej soboty okazaty sie
sporym wyzwaniem dla dzieci. Zaréwno podczas obserwacii jak i w wypowiedziach tutoréw widaé byto, ze dzielili
prace na ,przed obiadem” - efektywng oraz ,po obiedzie” czyli integracyjng, poznawcza, inspiracyjna.
Oto fragmenty wypowiedzi tutoréw:

Wydaje sie wiec, ze pot roku pracy to ogrom czasu, jednak wzigwszy pod uwage powyzsze naturalne
.przeszkody” okazato sig, ze dzieci nie mogq pracowac tak efektywnie. W efekcie koricowka pracy okupiona byta
sporym nattokiem ale i napieciem, czy uda sie zdazy¢. Tu przyktadem moze by¢ relatywnie najmiodsza grupa
zielona, ktdra przez bardzo dtugi czas nie potrafita opracowaé koncepcji swojej wystawy. Trzeba oddaé tutorom
iz pomimo, iz jako doro$li zdawali sobie sprawe z réznych koniecznosci®, ktére niesie przygotowanie wystawy,
nie przenosili ich na dzieci. Napiecie w relacjach z projektantami czy kustoszami i innymi pracownikami nie
zostato zaszczepione w dzieciach. Niektorzy tutorzy mowili jednak wprost, ze przydatoby sie aby projekt trwat
nieco dtuzej a kolejne spotkania sobotnie byty krétsze.

Kolejng kwestig wptywajaca na prace z dzieCmi byta sama dynamika 6 grup. Kazda sobota byta pieczotowicie
planowana dla kazdej z grup, jednak w praktyce plany te czesto sie nie sprawdzaty. Niekiedy zbyt optymistycznie
zaktadano, ze dzieci w danym czasie wykonajg dang rzecz. Mimo staran, zajeciom towarzyszyt czasem chaos.
Wigzato sie to nie tyle z niewykonaniem zadan, ile wptywato na dynamike oraz zmeczenie dzieci i dorostych.
Tutorzy wskazywali, ze duza dynamika pracy wymagataby, aby w MNW byto miejsce cichej pracy dla dzieci.

Uciekatam z nimi do korytarzyka, by cho¢ na chwile byta cisza i spokéj. Ale nagle kto$
wymys$lat, ze bedziemy nagrywac lub robi¢ zdjecia — wtedy znowu dzieci sie rozpraszaty.
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To wazna uwaga, gdyz faktycznie, aby wypracowa¢ trudne zadania dzieci musiaty przekroczy¢ i witasne
zmeczenie i ograniczenie wieku, ale i ogdlny gwar panujacy w przestrzeni MNW. Doskonata dokumentacja
projektu stata niekiedy w sprzecznosci z potrzebami tutoréw, by skoncentrowa¢ uwage dzieci na wykonywanym
zadaniu. Duzo rzeczy dziato sie ad hoc.

Koordynatorki staraty sie kontrolowa¢ wszystko oraz zdejmowaé szereg organizacyjnych zadan z tutorow, tak
by mogli faktycznie skoncentrowac sie na dzieciach. W ramach pomocy im pojawili sie tez wolontariusze. Ich rola
byta konieczna cho¢ niejednoznaczna.

Na pierwszym spotkaniu mata dziewczynka wzieta mnie za reke | powiedziata, Ze musimy
i8¢ do fazienki. Powstato pytanie — iS¢ z dzieckiem czy zostawi¢ grupe. Na szczeScie
Z ktopotu wybawita mnie najstarsza dziewczyna, zaprowadzita jg do toalety.

Wolontariusze zatem pojawili si¢, jednak ich rola zostata stabo zdefiniowana. Niektérzy ze wzgledu na charakter
potrafili pomagac¢ tutorowi i wspétpracowaé z dzieCmi, niektorzy natomiast kompletnie nie sprawdzili sie — byli
bierni, nie potrafili podja¢ zadnej aktywno$ci.

Waznym aspektem pracy z dzie¢mi byt réwniez ich wiek. Tutorzy w zasadzie byli podzieleni w swoich opiniach
na ten temat. Aby je uporzadkowac warto wskaza¢ 2 wymiary sprawy, ktére wydajg sie istotne. Pierwszy z nich
to to, ze poniewaz projekt byt kreacyjny, tworczy w zasadzie odwotywat sie do takiej przestrzeni w cztowieku,
ktéra nie jest determinowana wiekiem, zakres wieku dzieci nie robit tu roznicy. Mafe dzieci potrafity odczytywac
doskonale sztuke przez pryzmat emocji (co podkre$la jeden z tutorédw). Innymi stowy i najmtodsze dzieci wiele
zyskaty podczas projektu. Jednak gdy wzig¢ pod uwage cel projektu, czyli stworzenie wystawy tu przewage miaty
zdecydowanie dzieci starsze — potrafity bardziej sie skoncentrowac i wypracowa¢ konkretne produkty, potrafity
sformutowac wypowiedzi na temat wystawy itp.

Napiecie, ktore charakteryzujg te dwa podejscia zasadza sig na tym, co uznamy za cel projektu — jesli celem jest
rozwoj dzieci — wiek ma mniejsze znaczenie. Jesli celem za$ jest produkt w postaci profesjonalnej wystawy —
dzieci powinny by¢ raczej starsze.

Praca z grupg réznowiekowg to cecha tego projektu. Nikt z tutoréw jej nie kwestionowat, jednak pojawiaty sie
rowniez rozne refleksje na temat tego, czy to stuzyto pracy czy tez nie. Najtrafniej chyba ujmuje to jeden
z cytatéw:

Ja tez nie wiem, czy to bylo dobrze, Zze grupa byta tak zréznicowana wiekowo,
czy to pomagafo w pracy nad projektem czy tez nie, na pewno ma to ciekawy wymiar
obserwujac jak te dzieci ze sobg wspotoracowaty, jakie byly interakcje, ale ze wzgledu
ha krotki czas przygotowania wystawy to w ktorys momentach to przeszkadzato, gdy cos
frzeba byfo napisac i to bardzo szybko, skonstruowac jakis tekst, a z tymi mtodszymi
osobami trzeba byfo troche inaczej pracowac.
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Kwestia pozostaje nierozstrzygnieta, jednak symptomatyczne jest, ze to najstarsze dzieci zrezygnowaty a nie
najmtodsze. Wydaje sie, ze warto zachowaé korzy$ci pracy w grupie réznowiekowej, jednak nieco zmniejszy¢
dystans wieku migdzy dzie¢mi.

Ostatnim watkiem dotyczacym pracy z dzie¢mi jest rola rodzicéw. Tutorzy zdecydowanie nie stawili granic -
rodzice byli obecni podczas zaje¢. Niekiedy jednak taka rola rodzicéw utrudniata prace ale de facto najbardzie
ograniczata samo dziecko, ktore byto nieustannie pod kuratelg rodzica. Z punktu widzenia tego, co najmocniej
zyskaty dzieci czyli umiejetnosci interpersonalnych taki udziat rodzica jest niezasadny. Dziecko nie ma swobody
wchodzenia w rozne relacje i sytuacje — takze trudne. Inny wymiar obecnosci rodzicow wart podkreslenia,
to sytuacjia z tzw. trudnymi dzie¢mi. Tutorzy dostali swoje grupy i w zasadzie nie mieli wielu mozliwosci,
by dowiedzie¢ sie od rodzicow o dzieciach. Rodzice raczej zostawiali dzieci na zajeciach. Wytworzyta sie
sytuacja, w ktorej to tutor raczej musi ,sobie poradzi¢” z dzieckiem. Tu strategie byly rézne — duzo lepiej udaty sie
w sytuacjach z dzie¢mi zamknietymi, wycofanymi, gdyz zostawienie im przestrzeni i bezpieczenstwa najczesciej
skutkowato stopniowym otwieraniem sie. Natomiast w przypadku dzieci krzykliwych, nadpobudliwych, niesfornych
nie byto raczej strategii, by wiaczy¢ rodzicow do zdyscyplinowania dziecka. Wydaje sie, ze byta to utracona
szansa rowniez dla rodzica, by pomoc dziecku w socjalizacji. Skutkiem tego byto kilka spie¢ miedzy dzie¢mi
i wyrazne artykutowane animozje. Wynikato to tez z tego, ze dzieci te nie modyfikowaty swojego zachowania
do korica. By¢ moze to byt ten jeden moment, gdy wsparcie dla tutoréw bytoby wskazane.

Tutorzy pytani o to, co jest dla nich najcenniejsze w projekcie wskazywali szereg spraw. Pojawialy sie stowa:
wyzwanie i eksperyment. Oto kilka ich argumentow:

o  Projekt stanowit rodzaj wyzwania i sprawdzenia wtasnych umiejetnosci.

e Projekt ze wzgledu na unikatowy charakter oraz szerokg reklame zyskat miano prestizowego.
Udziat w nim to nobilitacja.

o Projekt to mozliwos¢ dtugotrwatej pracy ze statq grupg dzieci — inaczej niz w przypadku lekcji
muzealnej. To nowy rodzaj kompetencii.

o Mozliwosci wejscia w buty profesjonalnych kuratorw i wejscie w tworczg przestrzen.

o Przygladanie si¢ takiej sztucznej — niespotykanej sytuacji gdy uwalniamy twércza aktywno$é¢ dzieci.
Przyjemnos¢ uczestniczenia w tym procesie.

e  Spetnienie marzen o tym, zeby edukacja artystyczna dzieci miata tak duzy walor wolnosci.

e Zdobycie bardzo konkretnych doswiadczen zawodowych co stanowi wyrdznik dla edukatora na ,rynku”
muzealnym.

Korzyscig byta tez silna wspétpraca tutoréw oraz koordynatorow — co umocnito wiezy i stworzyto naprawde dobry
zespot 0sob, ktdre podotaty dos¢ trudnemu zadaniu. To byto doSwiadczenie wspierajace. Ponizszy cytat pokazuje
jak wiele uwagi poswiecono temu projektowi, jak bardzo tutorzy i koordynatorzy byli zaangazowani w projekt:

Srodowisko 0séb wspbtpracujacych jest takie bardzo wspierajace sie nawzajem i w tym
projekcie to rzeczywiscie tak byto. Zdarzaty sie takie dyskusje, na temat obiektow, jakies
kontrowersje — wtedy byty takie uporczywe rozmowy, i gdzie$ tam bronienie i argumentacja,
gdzie to sie ma znalez¢ i dlaczego, wiec reprezentowaliSmy oczywiScie dzieci w tych
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sytuacjach, ale w momencie, kiedy pojawiat sie jaki$ problem, to wsparcie byto rzeczywiscie
fantastyczne od koordynatorek, wiedzielismy gdzie mamy pdjsc, co zrobic.

Podsumowujac warto wskaza¢ kluczowe elementy, ktore widzg pracownicy MNW jako te, bez ktorych podobny
projekt nie mogtby sie odby.

Otwartos¢
pracownikow
muzeum

Przychylnosc i
odwaga dyrekcji

Superwizja,
przygotowanie
pedagogiczne

Czas i wolnosé

JEDNYM SLOWEM:

» Dobor tutoréw byt staranny i okazat sie trafny. Na barkach tutoréw spoczywat ogrom pracy
i relacji z dzieémi. Tutorow oprocz przygotowania merytorycznego powinno cechowaé
przygotowanie pedagogiczne (nie koniecznie formalne, ale nabyte w toku pracy).

»  Tutorzy wspotpracowali ze soba, jednak prowadzenie kazdej z grup miato charakter autorski.
Poziom zadowolenia i korzysci jakie widza tutorzy jest bardzo wysoki. Sa $wiadomi pewnych
niedociagnie¢ czy tez trudnosci w procesie pracy z dzieémi, jednak nie wydarzyto sie nic
takiego, co mozna by uzna¢ za porazke. Co spowodowatoby uwagi krytyczne ze strony dzieci
czy rodzicow.

»  Tutorzy byli kompetentni i potrafili sobie doskonale poradzi¢ w wielu sytuacjach, jednak w kilku
przypadkach tzw. trudnych dzieci, warto wiaczy¢ do procesu element superwizyjnej pracy
z tutorami lub do zespotu dotaczyé pedagogalpsychologa.
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Pytania badawcze: Czy projekt realizowany pilotazowo wplynat na normalng prace w Muzeum — w jaki
sposob? // Jaki jest poziom zadowolenia pracownikéw z ich udziatu w projekcie? // Czy i jakie trudnoSci
pojawity sie w zwigzku z realizacjg projektu? // Czy i w jaki sposob mozna zwigkszy¢ w przysziosci zasieg
takich projektow w Muzeum?// Jaki jest poziom zainteresowania publiczno$ci wystawq ,dzieciecg” na tle
innych wystaw w Muzeum? // Jakie zyski mozna wskazac dla Muzeum z realizacji projektu?

Wsréd pracownikéw Muzeum, ktorzy odpowiedzieli na ankiete znalazty sie przede wszystkim osoby miode -
w wieku 26 — 35 lat. Prawie jedna trzecia z nich to osoby, ktdre sq zwigzane z przygotowaniem wystawy —
kuratorzy lub kustosze — lub opiekg nad zbiorami Muzeum.

W wiegkszosci przypadkdw byty to osoby, ktorych bezposrednia rodzina taka jak dzieci lub wnuki nie brata udziatu
w projekcie.

W realizacje projektu ,W Muzeum wszystko wolno” byt zaangazowany sztab pracownikéw. Za koordynacje
i prace z dzie¢mi odpowiadat co prawda Dziat Edukacji Muzeum, jednak w poszczegéine etapy bezposrednio byli
wigczeni takze inni pracownicy — konserwatorzy, kuratorzy, obstuga ekspozycji, projektanci, wolontariusze,
obstucha techniczna ekspozycji itd. Dla wigkszosci tych 0sdb projekt byt nowym do$wiadczeniem i wyzwaniem.

Z perspektywy czasu wigkszo$¢ pracownikow (95%) dobrze ocenita to, ze w MNW zrealizowano taki projekt.

Jak Pan/i ocenia fakt, iz w MNW przeprowadzono projekt

"W Muzeum wszystko wolno"?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bardzo Zle 2%
Raczejzle = 0%
Ani dobrze, ani Zle 3%
Raczej dobrze 30%

Bardzo dobrze 65%

Niezaleznie, ktérg grupe pracownikow Muzeum reprezentowali, wigkszo$¢ respondentéw w ankiecie uznata
takze, ze zaangazowanie pracownikdw nie byto zbyt duze jak na taki projekt (w sumie 78% odpowiedzi).
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Opinia na temat podanych stwierdzen.
pracownicy, n=40

| W petni sig zgadzam ® Raczej sie zgadzam Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam W Zupetnie sie nie zgadzam

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

5%
Zaangazowanie pracownikow MNW byto zbyt duze jak na taki - . 18%
projekt ’
40%
I 5%
B 0%
. dusa ores . O 30%
Pracownicy MNW odczuwali duzq presje podczas realizacji 40
(]

tego projektu

Pomyst wystawy i decyzja o tym, Ze taki projekt bedzie realizowany byty po stronie dyrekcji MNW. Pracownicy
wykonywali go w ramach swoich normalnych obowigzkéw, mimo, ze zadania przed nimi stawiane nie nalezaty
do codziennych/rutynowych. Pytaliémy o kwestie presji, by projekt i wystawa sie udaty. Pracownicy byli podzieleni
w tej opinii. 40% os6b zauwazato takg presje, ale tez 40% nie potrafita sie odnie$¢ do tego tematu.

Na podsumowanie wypowiedzi pracownikéw dodajmy, ze znakomita wiekszo$C z nich — 85% z 40, ktérzy
wypenili ankiete — wzietaby udziat w tym przedsiewzigciu jeszcze raz gdyby byto organizowane.

Czy gdyby w przysztosci taki projekt miatby sie odby¢ po raz kolejny,
chciatby/aby Pan/i wzig¢ w nim udziat?
pracownicy, n=40

mTak ®™Nie = Nie wiem
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3. Dzieci w Muzeum

Wiele dziatan pracownikéw Muzeum skupiato sie na skanalizowaniu i spozytkowaniu kreatywno$ci dzieci
bioracych udziat w projekcie. Jednak w rzeczywistosci nie wszystko udato sie zrealizowa¢. SpytaliSmy
pracownikdw Muzeum, co ich zdaniem stato na przeszkodzie w realizacji niektérych pomystéw. Prawie potowa
z nich (45%) wskazata na zewnetrzne regulacje — typu przepisy BHP. Na drugim miejscu znalazta si¢ warto$¢
eksponatow - wskazat jg co trzeci respondent. Na trzecim miejscu, co ciekawe, znalazt sie ograniczony budzet,
ktory wskazato 30% os6b. Szczegétowy rozktad odpowiedzi prezentujemy ponizej. Kwestia budzetu jest
ciekawym watkiem, gdyz w opinii wielu os6b $rodki przeznaczone na projekt byly duze - wystarczajace. By¢
moze argument zwigzany z ograniczeniami finansowymi pojawiat si¢ w kontekscie sfinansowania niektérych
bardzo awangardowych pomystow dzieci. Faktem jest bowiem, ze niektdre z grup ustyszaly, ze pewne ich
pomysty nie mieszczg sie w budzecie (balony z helem i ich napetnianie przez pracownika czy trawa w jedne;
z sal). Prawdg jest tez, ze nie bylo zasady, ze kazda z grup kuratorskich dysponuje takim samym budzetem
na wystawe.

Co Panali zdaniem w najwiekszym stopniu ograniczato kreatywno$¢
dzieci w tym projekcie?
pracownicy, n=40
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Przepisy BHP s 45%
Warto$¢ eksponatéow — Immmmmm————— 33%
Ograniczony budzet IEEE———————————— 30%
Powierzchnia sal IEEEE—————————— 28%
Niezrozumienie ze strony dorostych ~IEEEG—G_———————— 25%
Zasady pracy w Muzeum IEIEESSSS———— 25%
Czas, harmonogram projektu  IEEG—_——————— 23%
Zbyt duza liczba dzieci EEG————— 23%
Normy i zasady dorostych IE—— 20%
Nadmierny udziat rodzicow i 10%
Brak wiedzy u dzieci mmm 5%
Inna odpowiedz I 13%
Zadne z powyzszych . 10%

Pracownicy ujawnili tez (byto to ok % wskazan wsrdd tej grupy), ze to co mogto stanowi¢ ograniczenie to:
niezrozumienie ze strony dorostych, normy i zasady dorostych oraz pewne utarte zasady pracy w MNW.
To ciekawa grupa opinii, ktéra wskazuje na $wiadomo$¢ pracownikéw tego, ze funkcjonujg w do$¢ zastanej
rzeczywistosci. Majgc na uwadze cele dyrektora zwigzane m.in. z poruszeniem pewnych struktur, wpuszczeniem
wiatru czy tez inaczej méwic transgresyjnoscig projektu, zauwazalne jest pole do takiej refleksji/dyskusji wsrod
pracownikow.

Dla czeSci osob bariere stanowita zbyt duza liczba dzieci bioracych udziat w projekcie. Faktycznie stanowito
to niekiedy wyzwanie, szczeg6inie w takich przestrzeniach jak magazyny czy pracownie. Obserwacja zaje¢
z dzie¢mi podczas tych wizyt pozwala sgdzi¢, ze pracownicy obawiali sie o eksponaty. Byli czujni i zatroskani
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by ruchliwie dzieci nie uszkodzity zadnego z cennych przedmiotéw. Pomimo widocznych obaw, pracownicy starali
sie by¢ otwarci, prezentowaé prawie wszystko i podagzac za zainteresowaniami dzieci.

By pogtebi¢ ten watek - zapytali$my tez pracownikow o szereg zachowan dzieci, ktdre mogg naruszac niepisane
normy organizacyjne obowigzujace w muzeum. Pracownikéw poproszono o wskazanie, czy dane zachowanie
jest, czy nie jest dopuszczalne w Muzeum. | oto co przedstawia zestawienie opinii z tego pytania.

Fotografowanie sie z eksponatami i lezenie na podtodze nie budzito wiekszych watpliwosci, jednak niegrzeczne
odzywanie si¢ do dorostych, zabawa na podnos$nikach dla oséb niepetnosprawnych, jedzenie w salach
wystawowych i dotykanie eksponatéw byto nie do przyjecia dla wigkszo$ci respondentéw. W zestawieniu tych
wypowiedzi wida¢ wcigz dos¢ sztywng strukture myslowa wedle ktérej, widz (w tym dziecko) w muzeum powinien
raczej sktaniac sie do zachowar umiarkowanych i statecznych.

Ponizej kilka typow zachowan dzieci w Muzeum. Ktore z nich sg

Panali zdaniem dopuszczalne w Muzeum, a ktére nie?
pracownicy, n=40

m Dopuszczalne Niedopuszczalne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fotografowanie sie z eksponatami

Lezenie na podiodze |G o 13%
Gto$ne rozmowy i $miechy 30%

%
Rysowanie na podiodze |07 30%

Rzadzenie dorostym przez dziecko [ NENEEGES 65%
Robienie bataganu  [[INEGNSS 68%
Bieganie po salach  [NGOZN 70%
Dotykanie eksponatéw  [IEE2NIN 83%
Jedzenie w salach wystawowych [ 88%
Zabawa na podnosnikach dla osob niepetnosprawnych [ 88%
Niegrzeczne odzywanie sie do dorostych  [IG%8N 93%

Ostatecznie pracownicy Muzeum w wigkszym stopniu niz inni respondenci dostrzegali udziat dorostych
w realizacji wystawy — 43% z nich wskazata, ze dorosli mieli wiekszy udziat w efekcie koricowym niz dzieci.
To zrozumiate — sq specjalistami w tym zakresie i potrafig realnie oceni¢ udziat pracy dorostych i dzieci
w ostatecznym efekcie. Wydaje sie, ze w przeciwienstwie do dzieci i rodzicdw - pracownicy nie dowarto$ciowujg
nadmiernie zadnej ze stron. Maja wywazony sad oparty o faktyczny swoj udziat — inaczej niz dzieci, ktére sg
przekonane, ze samodzielnie stworzyty wystawe w MNW. By¢ moze nalezato w wigkszym stopniu ,pokazaé’
dzieciom udziat iogrom pracy dorostych na etapie projektu wystawy, jej budowy, przygotowywania dziet
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do ekspozycji, pracy nad drukami, plakatami, audioprzewodnikami i szeregiem innych zadan, by ich wizja
tworzenia wystawy byta bardziej realna.

28% Wiekszy

29% Rowny udziat miodych
udziat

miodych
kuratoréw

kuratoréw i dorostych

4. Utrudnienia

Realizacja tego projektu byta niematym wyzwaniem dla pracownikow Muzeum. Wigkszo$¢ z nich — az 83% -
wskazata, ze przeprowadzenie projektu byto trudniejsze niz ich typowe dziatania.

Jaka byta realizacja tego projektu - i wystawy - w poréwnaniu z
typowymi wystawami i dziataniami Muzeum?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdecydowanie fatwiejsza = 0%
Raczej fatwiejsza M 3%
Ani fatwiejsza, ani trudniejsza - podobna M 3%
Raczej trudniejsza I 48%
Zdecydowanie trudniejsza I 35%
Nie potrafie tego poréwna¢ I 13%

Mozna sobie wyobrazaé, ze realizacja nowatorskiego projektu moze stwarzac rézne problemy w normalnej pracy
Muzeum, mimo to prawie potowa pracownikow (48%) nie wigzata jego realizacji ze znacznymi utrudnieniami (co
obrazuje rozktad odpowiedzi na ponizszym wykresie).

Strona | 41



W

() *

Czy realizacja projektu "W muzeum wszystko wolno" wigzata sie dla
Panali z jakimi$ utrudnieniami?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdecydowanie tak 10%
Raczej tak 25%
Ani tak, ani nie 18%
Raczej nie 28%
Zdecydowanie nie 20%

W grupie osob, ktdre odczuwaly jakie$ trudnoSci znalazto sie 14 respondentow. Zapytani o konkrety wskazali
nastepujace kwestie:

o Wzrost liczby obowigzkéw lub praca w soboty,
o Konieczno$¢ zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci,
o Presja wynikajaca z szybkiego tempa realizacji projektu i ograniczonych funduszy,

e Trudnosci wynikajace z zatozenia projektowego, aby wykorzystywaé w materiatach promocyjnych
informacje o wszystkich salach i materiaty przygotowane przez wszystkie grupy, podczas gdy nie
wszystkie byly odpowiedniej jakosci,

e Brak do$wiadczenia kuratorskiego w zespole realizujgcym projekt, a tym samym — brak osoby
podejmujacej ostateczne decyzje, rozstrzygajacej watpliwosci i facylitujacej komunikacie miedzy
dziatami.

Co ciekawe, w tym pytaniu w zasadzie nie pojawity sie odpowiedzi Swiadczace o tym, Ze jakie$ zachowania
dzieci byty nie do przyjecia dla pracownikéw Muzeum — pisano raczej o niedostatecznym przygotowaniu dzieci
do wizyty w przestrzeni magazynowej lub duzej liczbie uczestnikdw, ktdra utrudniata uzgodnienie szczegdtdw.

Warto oméwi¢ szerzej kwestie zwigzang z koordynacja. NietypowoSC projektu polegata rowniez na tym,
Ze nadzor nad nim sprawowaty osoby, ktore do tej pory nie spetniaty roli kuratoréw. Byt to dowod ogromnego
zaufania wobec nas - méwig same zainteresowane. Swiadczy¢ o tym moze réwniez fakt, iz nad wystawa nie
zostat ustanowiony Zzaden ,meta-kurator”. Co oznaczato, ze faktyczne losy przedsiewziecia zostaty w duze;
mierze oddane w rece dzieci i pracownikéw Dziatu Edukaciji. Jednocze$nie byta to na tyle nowa sytuacja i dla
koordynatoréw i dla innych pracownikdw, ze nie mozna byto zastosowa¢ ,standardowych” procedur czy tez
utartych Sciezek komunikacji. W praktyce nie obyto sie bez pewnych zgrzytdw czy niedoinformowan. Wydaje sie,
ze wsrod czesci pracownikow dato sie odczu¢ pewne pobfazanie w stosunku do ,dzieciecego projektu” —
wyrazato sig to w niekiedy nie dos¢ powaznym potraktowaniu zadan czy terminéw (np. sprawdzanie podpisoéw
pod dzietami). Taki rodzaj nastawienia - z pewnym dystansem - to co$, z czego zdawata sobie sprawe dyrektor
MNW. Jednym z ukrytych celéw projektu byta préba zmiany takiego myslenia. Wydaje sie, ze eksperyment
mozna uzna¢ za co najmniej satysfakcjonujacy pod tym wzgledem, gdyz mimo roznych oporéw ostatecznie
zadania zostaty wykonane a oceny pracownikéw wzgledem projektu po jego zakorczeniu sg wcigz pozytywne.

Szczegdlng trudnoscig byt w projekcie réwniez wymiar czasu. Mozna powiedzie¢, ze stanowit rodzaj ryzyka —
motywatora, ale i swoistego Miecza Demoklesa wiszacego nad gtowg realizatoréw. Trudno byto na poczatku
projektu oszacowac, w jakim tempie bedg pracowaty dzieci i ile uda im sie wypracowac.
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Zatozono ponad pét roku spotkan — jednak nie udato sie unikna¢ presji czasu. Szczegdlnie korcowe 2 miesigce
przed otwarciem wystawy cechowato napigcie i nerwowos$¢. Byt to moment, w kiérym wszystkie elementy
wykoncypowane przez dzieci powinny byty zmaterializowac si¢ w postaci projektu i wykonania wystawy. Ujawnity
sie na tym tle pewne niedomdwienia i sprzeczne interesy (np. inne byly oczekiwania kustoszy a inne
projektantéw, podobnie inne byty oczekiwania tutoréw a inne mozliwosci projektantéw). W takich przypadkach
rola koordynatorek czesto miata charakter mediacyjny. Dzieki otwartym rozmowom napiecia udato sie wyjasnic.
Rola projektantéw byta jednak do$¢ trudna — stanowili rodzaj transmisji dziecigcych wyobrazen do praktycznego i
fachowego Swiata dorostych. Nie dziwi, ze wywotywato to sporo emocji. Czas jako mobilizujacy czynnik byt
jednak istotny. Cze$¢ badanych wspomina, ze w normalnych warunkach wystawe przygotowuje sie i 2 lata, stad
dla pracownikéw wykonanie tak wielu prac w pot roku stanowito wyzwanie.

5. Odbiér wystawy i jej tytutu

Jak zatem pracownicy Muzeum odbierali efekt kocowy projektu — wystawe? W odpowiedziach otwartych
w roznych pytaniach pojawiat si¢ watek tego, ze wystawa byta dla pracownikéw okazjg przyjScia na ciekawe
wydarzenie z ich dzie¢mi. Pytani o to, jak publiczno$¢ odbierata wystawe, prawie % pracownikow Muzeum
ocenita, Ze i dzieci, i dorosli reagowali zainteresowaniem.

Jak wedtug Pana/i reagowata publicznos¢ wystawy?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Dzieci i dorosli byli zainteresowani I 73%
Dzieci byly zainteresowane, ale dorosli znudzeni Wl 5%
Dorosli byli zainteresowani, ale dzieci byty znudzone Il 5%
Dzieci i doro$li byli znudzeni 0%
Trudno powiedzie¢ N 10%

Nie miatem kontaktu z publiczno$ciq I 8%

Wsrdd innych odpowiedzi na pytanie o ograniczenia dla kreatywno$ci dzieci, wpisano dwa, ktdre warto
tu podkresli¢, gdyz odnosza sie do watku tytutu i formy projektu:

Tytut wystawy spowodowat
niezrozumienie przez dzieci co
to jest muzeum i jak mozna sie

w nim zachowywac, odebrat
instytucji charakter
"zaczarowanego ogrodu”
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Sq to wazne uwagi, gdyz mimo, Ze intencjg bylo nie narzucanie norm i ograniczen, sam tytut stawat
W sprzecznosci z realizacja, tworzac napiecie i potencjalny punkt zapalny. Spytani o to, czy tytut oddaje charakter
wystawy, pracownicy przewaznie odpowiadali negatywnie — 38% osdb wskazato, ze tytut oddaje charakter
wystawy w niewielkim stopniu i kolejne 25%, ze wcale.

Czy Panali zdaniem tytut oddaje charakter wystawy?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Wopetni [l 3%
W duzym stopniv [N 35%
W niewielkim stopniu  [INNEEEE 38%
Weale [N 25%

Z jednej strony pracownicy Muzeum zwracali uwage na prowokacyjny charakter uzytego tytulu — czesto
rozpoczynat on dyskusje, zachecat do pytania i zapowiadat co$ nowego w przestrzeni Muzeum.

Jest zabawny, zachecajgcy, prowokacyjny, sktania do refleksji nad miejscem dziecka
i w ogole kreatywnos$ci w muzeum.

Z drugiej strony, w uzasadnieniach pracownicy czesto wskazywali, ze taki tytut zaktada pewng przestrzen
na dziatanie, na anarchie, tymczasem zaréwno dzieci podczas projektu, jak i zwiedzajacy musieli
podporzadkowac sie regutom.

Obawiam sie, ze przez wiele 0sob nie zostat on poprawnie odebrany. Po pierwsze filmiki
promocyjne nie oddawafy charakteru wystawy. Dopiero opis wiele wyjasniat. Zabrakfo
przestrzeni, gdzie zwiedzajgcy mogliby réwniez dziafac.

Pojawity sie tez odpowiedzi $wiadczace o tym, ze tytut przysporzyt rzeczywistych trudnosci pracownikom
Muzeum. Pracownicy obstugi sal staneli niekiedy na pierwsze;j linii frontu wobec gosci, ktérzy w dostowny sposob
potraktowali tytut. Wywofato to kilka utarczek stownych, dla osdb pilnujacych sal wigzato z duzymi emocjami.
Kwestia ta rozwinieta jest tez w rozdziale dotyczacym widzéw. Oto wypowiedz jednaj z pilnujgcych sal:

Tytut jest prowokacyjny, ale mylacy - wiele pracy przysporzyto nam ttumaczenie
zwiedzajgcym, co to znaczy, ze W MUZEUM WSZYSTKO WOLNO, skoro bardzo wielu
rzeczy nie wolno.

Wsréd uwag bardziej krytycznych dla hasta przewodniego wystawy pojawity sie gtosy wskazujace na to, ze taki
tytut sprawit, ze wystawa byta odbierana jako skierowana gtéwnie do dzieci:

Tytut prowadzit do bfednej interpretacji charakteru wystawy, ktora byta daleka
od przekraczania granic przez dzieci odwiedzajgce wystawe. Wystawa byta Zle
przemyslana pod wzgledem grupy odbiorcow. Ani dla dzieci ani dla dorostych.

Frekwencja, udziat brali tylko dorosli posiadajgcy dzieci myslgc ze to wystawa dla dzieci.
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Prawdopodobnie nikt nie zaktadat, Ze tytut wystawy przyniesie tyle trudno$ci — w tym przypadku jednak tak sie
stato. Wypowiedzi pracownikéw Muzeum w ankietach mozna podsumowacé tak, ze tytut w pewnym stopniu nie byt
adekwatny ani do projektu, ani tym bardziej do koricowej wystawy. 53% pracownikow w ankietach stwierdzito,
Ze tytut zrobit wigcej ztego niz dobrego.

Prosimy odnies¢ sie do zdania - Tytut wystawy zrobit wiecej ztego niz
dobrego

pracownicy, n=40
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W petni sie zgadzam [N 28%
Raczej sie zgadzam [ NNNGE 25%
Ani sig zgadzam, ani sig nie zgadzam [N 18%
Raczej sig nie zgadzam [ NNEGGN 20%

Zupelnie sig nie zgadzam [N 10%

6. Projekt dla Muzeum

Projekt dla Muzeum stanowit przede wszystkim wsparcie w jego misji — edukacji artystycznej — takq role
przypisato mu 55% pracownikow Muzeum, ktérzy wzieli udziat w badaniu. Na drugim miejscu, wskazywano
podazanie za wspbtczesnymi trendami w muzealnictwie (45% odpowiedzi) i zmiane wizerunku MNW (40%
odpowiedzi).

Jaka role Panali zdaniem petnit projekt w MNW?
pracownicy, n=40

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Edukacja artystyczna miodych osob [ 55%
Préba wpisania sie we wspdtczesne trendy muzealnictwa [ 45%
Proba zmiany wizerunku MNW [N 40%
Otwarcie Muzeum na nowych zwiedzajacych/autorow [N 25%

Odpowiem inaczej: [N 18%
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Powyzsze opinie powtarzajg sie we wpisach pracownikow Muzeum w odpowiedzi na pytanie ,Co zyskato
Muzeum dzieki organizacii projektu?”. Ujmujemy je dla porzadku w punktach:

1.

Doswiadczenie — projekt byt elementem edukacji artystycznej, ale tez sprawit, ze Muzeum jako
instytucja zdobyto nowa wiedze przede wszystkim w zakresie kierowania ekspozycji do dzieci. Jak ujat
to jeden z pracownikdw:

(...) Doswiadczenie w budowaniu ekspozycji kierowanej do dzieci i do widza przysztosci -
nastawionego na dynamike i nadmiar wrazen.

Ten element przewija sie takze w odpowiedziach pracownikéw na pytanie co oni sami zyskali dzigki
projektowi. Pisali oni przede wszystkim o tym, Ze przekonali sie jak wazne jest budowanie wystawy jako
narracji dostosowanej do konkretnego widza, a takze takiej aranzacji przestrzeni, aby mozliwe bylo
wykonywanie zadan edukacyjnych.

(...) Zaobserwowatam, ze dziecko potrzebuje narracji do zwiedzania wystawy i ze chce by¢
traktowane powaznie i z uwaga.

(...) na tego typu wystawach powinno sie pamieta¢ o zaplanowaniu miejsc na wystawie,
w ktorych zwiedzajgce jgq dzieci miaty mozliwo$¢ wygodnego wypetnienia réznych
przygotowanych dla nich zadan edukacyjnych.

Prestiz — Muzeum zyskato tez rozgtos w mediach polskich, zagranicznych i w $rodowiskach
muzealnych. Projekt byt okazjg do promocji Muzeum Narodowego w Warszawie jako instytucji
nowatorskiej, wychodzacej naprzeciw zmieniajacym sie trendom.

Muzeum uplasowafo sie w pozycji jednej z wiodgcych placowek w Polsce, a moze nawet
w Europie je$li chodzi o elastyczne i nowatorskie podejScie nie tylko do edukacji dzieci
i mtodziezy, ale przede wszystkim w kwestii otwartosci na widza, na kompozycje ekspozycji.
To niebywate, ze w takim stopniu pozwolono na ingerowanie w charakter wystawy
czasowey.

Przetamanie rutyny - w kontekScie tego projektu rownie wazne bylo przetamanie rutyny
dla pracownikéw Muzeum. W swoich wpisach podkreslali oni, ze dzigki projektowi zyskali nowg
perspektywe — na swojg prace i dzieta, ktorymi sie opiekuja.

Nowe spojrzenie na obiekt, jego percepcje i znaczenie dla mfodego pokolenia. Mozliwo$¢
starcia i podejscie do famania stereotypow myslenia zaréwno o obiekcie, wystawie jak
i 0 mtodych odbiorcach naszej pracy.

"Swiadomo$¢" ze niekonwencjonalne myslenie o multimediach nie burzy a wrecz pomaga
W przekazywaniu wiedzy i pozostawia dobre wspomnienia z wizyt w muzeach.

Podsumowuijac tg cze$¢, warto podkreslic, ze praktycznie wszyscy (93%) respondenci zgodzili sie, ze wystawy
w Muzeum zawsze powinny trzyma¢ wysoki poziom artystyczny, a wediug 60% projekt zmienit sposéb
postrzegania MNW. Mozna wiec mdwi¢ o zmianie w postawach pracownikéw.
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Ekspozycja prezentowana w MNW powinna zawsze trzymac
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Ponizej znajdujq sie zdania opisujace projekt.
Prosimy odnies¢ sie do kazdego z nich.
pracownicy, n=40

W petni sie zgadzam Raczej sie zgadzam Ani sig zgadzam, ani nie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam W Zupetnie sie nie zgadzam
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0, 0, 0, 0,
wysoki poziom artystyczny 68% 25% 5% 3%

Dzieki wystawie zmienit sie sposéb postrzegania MNW  F10% 50% 30% 10%

Pracownicy Muzeum bardzo dobrze oceniaja to, ze w ich Muzeum zorganizowano taki projekt jak
W Muzeum wszystko wolno”. Postrzegali swoje zaangazowanie jako adekwatne. Wiekszo$¢
z nich wzietaby udziat w projekcie jeszcze raz.

Jesli chodzi o obecnosci dzieci w MNW, wydaje sie , ze jest jasna, cho¢ niepisana granica tego,
co nie przystaje do Muzeum, a co w nim wolno. Rézne zachowania dzieciece sa w porzadku, jesli
jednak sa bardziej statyczne i zorganizowane. Wieksza aktywno$¢ dzieci - bieganie, jedzenie,
bycie niegrzecznym — w pewnym stopniu narusza normy tej kultury organizacyjne;.

Dla wiekszosci pracownikéw Muzeum projekt stanowit wyzwanie - jego przeprowadzenie byto
trudniejsze niz inne, typowe dziatania. Tylko cze$¢ z nich wskazata jednak konkretne utrudnienia
wynikajace z projektu — wzrost liczby obowiazkéw, presje czasu i budzetu, koniecznos¢
zdobycia nowej wiedzy, a takze trudnos$ci wynikajace z zatozenn promocyjnych projektu i braku
doswiadczonego kuratora w sktadzie zespotu. Mimo réznych pojawiajacych sie trudnosci, udato
sie zazegnac wszelkie konflikty a realizacja wystawy zostata doprowadzona do konca.

Wedtug pracownikéw Muzeum koncowa wystawa byla bardzo dobrze odbierana przez
publicznos¢, jednak jej tytut przysporzyt szereg trudnosci — napiecie podczas realizacji
i w kontakcie z publicznos$cia.
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Pytania badawcze: Jaki jest poziom zainteresowania publicznosci wystawg ,dzieciecg” na tle
innych wystaw w Muzeum? // Jakie sq zalety/przewagi wystawy realizowanej przez dzieci? // Czy
zdaniem odbiorcow takie projekty powinny by¢ realizowane w przyszto$ci przez Muzeum?

Ostatnim aktorem, w kolejnoSci pojawiania si¢ na scenie projektu, byli odbiorcy/widzowie wystawy, ktorzy
wypetniali ankiety lub udzielali odpowiedzi na kilka pytan w formie wywiadu. tacznie zebrano 406 wypetnionych
ankiet oraz przeprowadzono 38 wywiaddw.

Wystawe odwiedzito ponad dwa razy wiecej kobiet niz mezczyzn. Jak juz wspomniano w czesSci dotyczace;
metodologii badania, kobiety stanowity 68% zwiedzajacych, najliczniejsza grupa wiekowa byty osoby w wieku
od 31 do 40 lat, stanowigcy 44% wszystkich respondentéw. W ankiecie zapytano widzow o czestotliwosé
odwiedzania Muzeum Narodowego (co obrazuje ponizszy graf).

17% raz na rok [l 18% rzadziej

niz raz w roku

Okazato sie, ze co czwarty respondent zadeklarowat jedng wizyte na kwartat — byta to najczesciej wybierana
odpowiedz. Nieco rzadziej wybierano mozliwos¢ ,Raz na pdt roku” (22%). Warte podkreslenia jest réwniez to,
ze 9% o0s6b przyszto po raz pierwszy do Muzeum Narodowego, azatem mozna sadzi¢, ze to wystawa
,W Muzeum wszystko wolno” ich zachecita do wizyty. Po skrzyzowaniu tych danych z grupg wiekowg widac,
ze generalnie im wyzszy wiek respondenta, tym czestsze wizyty w Muzeum Narodowym. Mozliwo$¢ ,Raz na 3
miesigce” okazata sie najpopularniejsza w dwoch skrajnych grupach (15-20 oraz 61 i wigcej lat), lecz w grupie
najmtodszej — w przeciwienstwie do najstarszej — brak choéby jednej osoby odwiedzajacej Muzeum co najmniej
raz w miesigcu. Najbardziej aktywna pod tym wzgledem jest grupa 51-60 lat — tam najczesciej deklarowano
comiesieczne zwiedzanie, a ponadto nikt nie wskazat wizyt rzadszych niz jedna na rok. Z danych tych zatem
rysuje sie pewien obraz tzw. ,bywalcow” MNW. Szczeg6towe odpowiedzi prezentuje poniszy wykres:
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Jak czesto bywa Pan/i w Muzeum Narodowym?
publiczno$¢, n=378

= Co najmniej raz w miesigcu @ Raz na 3 miesigce ™ Raz na pét roku = Raz narok mRzadziej ® Jestem pierwszy raz

0% 20% 40% 60% 80% 100%
16-20 1at 0 0N 9% 1o
2130 ot | AOTANTOTA 0% 25% o1 [T
310t |G 2% o [
4150 ot EEHSTA e o
51-60 ot |0 3% 6%0%

61 wiece] OGN 2% % 1% (5|

Zastanawiajace jest, ze odwiedzity wystawe gtéwnie kobiety z dzie¢mi. Dorosli jesli sie pojawiali byli ,podtaczeni”
pod tzw. rodzinne wyjscia. Zgrabnie podsumowuije ten watek wypowiedz dyrektor MNW:

Okazuje sie, ze dorosli potrzebowali usprawiedliwienia (w postaci dzieci), by obejrze¢
te wystawe.

By¢ moze réwniez dlatego wystawa nie okazata sie sukcesem frekwencyjnym na miare takich wystaw czasowych
jak ,Olga Boznanska” czy ,Mistrzowie pastelu”. Ponizej w tabeli prezentowane jest zestawienie ostatnich wystaw
czasowych prezentoanych w tej samej przestrzeni wystawowej w MNW. Wynika z niego, iz wystawa ,W Muzeum
wszystko wolno” miata przecigtng frekwencje i wida¢, iz w duzej mierze byta ona spowodowana lekcjami
muzealnymi a nie oprowadzeniami (ktére ,przyciagnety” relatywie mniej chetnych). Z obserwacji tutorow wynika
rowniez, iz pomyst by wigczy¢ mtodych kuratorbw do oprowadzania po wystawie, nie udat sie w petni.
Dla wiekszosci dzieci byto to zadanie zbyt trudne (cho¢ zdarzyly sie wyjatki). Czym innym okazato sie nagranie
audioprzewodnika (gdzie byta mozliwo$C powtorki) a czym$ znacznie bardziej obcigzajacym poradzenie sobie
z grupg odbiorcéw ,tu i teraz”.

Tytut Wystawy Lekcje muzealne  Oprowadzania Ogélna frekwencja
Olga Boznarniska 3 875 0s6b 5725 0sdb 103 938 0s6b
Papiez awangardy. Tadeusz Peiper w 625 o0sbéb 425 osbéb 17 938 os6b

Hiszpanii, Polsce i Europie

Mistrzowie  pastelu. Od Marteau do 500 osdb 1250 os6b 72 108 0sbéb
Witkacego. Kolekcja Muzeum Narodowego w

Warszawie

W Muzeum wszystko wolno 9 200 os6b 600 osob 32 606 osob
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Odbiér wystawy jest pozytywny. Mianem ,interesujacej” okreslito ja az 97% gosci Muzeum, w tym 74% oso6b
,Zdecydowanie” zgodzito sie z tym okreSleniem, a pozostate 23% - ,racze]” zgodzito si¢. W wywiadach
zwiedzajacy chwalili Swiezg perspektywe, nie kierowany modg oraz typowymi klasyfikacjami punkt widzenia
dzieci, nietypowe opisy, niespotykang wcze$niej interaktywno$¢ czy warto$¢ rozrywkowa, docenili tez tzw.
,odkurzenie magazynéw”, do ktdrego doprowadzita wystawa — przy okazji wywiadow ze zwiedzajacymi okazato
sie, ze nawet ci z nich, ktérzy deklarowali dobrg znajomos¢ sztuki, niejednokrotnie byli zaskoczeni dawno lub
nigdy nie widzianymi eksponatami. Ponadto niemal wszyscy zapytani (96%) odbierajg oprawe artystyczng
wystawy jako atrakcyjna, powszechna jest réwniez zgoda w kwestii nowatorstwa ,W Muzeum Wszystko Wolno”
(94% wskazan).

W pozostatych kwestiach jednak dominacja pozytywnych komentarzy — cho¢ wcigz wyrazna — nie jest juz az tak
znaczaca. Duzo watpliwosci budzit zwtaszcza sposdb opisania eksponatéw, ktéry krytykowato prawie trzech
na dziesieciu zwiedzajacych. Niewykluczone, ze miato to zwigzek z trudno$cig odczytania dzieciecego pisma
odrecznego oraz ze stabym o$wietleniem wystawy — na obie te kwestie zwracano uwage w wywiadach,
szczegolnie czesto wymienialy je osoby starsze. Niektorzy zwiedzajacy odniesli sie krytycznie do pojawiajacych
sie w opisach btedow ortograficznych czy gramatycznych.

e Ak 6 LA
Dy gt (0 edirkacd
\\\\\,\& ‘ \\1 Q.

Ksiega opinii MNW

Jasng my$l przewodnig wystawy dostrzegto z kolei trzy czwarte badanych — te my$l rozwinieto podczas
wywiadow, gdy czes¢ rozmowcow podkreslata klarowny pomyst spajajacy szes¢ roznych od siebie sal. Z drugiej
strony, inni zwiedzajacy krytykowali panujacy na wystawie chaos. 82% ankietowanych sktonnych jest nazwaé
;nowatorskimi” Srodki wyrazu uzyte na wystawie, majac na mysli gtéwnie Srodki audiowizualne, to jest
wySwietlane na Scianach obrazy i filmy oraz efekty dzwigkowe, czesto przywotywano takze pomyst na krzyzéwke
w ,Grze w bohatera”.

W tym miejscu warto rowniez wspomnie¢ o audioprzewodniku chwalonym przez te osoby, ktére zdecydowaty sie
Z niego skorzysta¢. Zwiedzanie wystawy bez audiobooka to duza strata — argumentowata jedna z par, za$ inna
kobieta podkreslita wzrost czytelnosci ekspozycji dzigki audioprzewodnikowi. Cho¢ 75% zapytanych uznato
pracownikdw Muzeum za pomocnych, w wywiadach zdarzaly sie na nich skargi za strofowanie dzieci i odbieranie
im przyjemnosci poznawania wystawy. Jest to réwniez pytanie z najwyzszym odsetkiem wskazan odpowiedzi
,Nie mam zdania” — 16%. Szczegdty prezentuje ponizszy wykres:
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Jakie sg Panali wrazenia z wystawy

"W Muzeum Wszystko Wolno"?
publiczno$¢

m Zdecydowanie tak ~ ® Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie B Nie mam zdania

0% 20% 40% 60% 80% 100%

74%

F

Wystawa jest interesujgca (n=395) 003%
0
I 1%

23%

Wystawa ma jasng mysl| przewodnig (n=383)

Na wystawie uzyto duzo nowatorskich $rodkow wyrazu
(n=388)

Wystawa jest atrakcyjna pod wzgledem plastycznym/

artystycznym (n=390)

Eksponaty sg dobrze opisane (n=385)

Pracownicy muzeum byli pomocni (n=386)

To nowatorska wystawa w MNW (n=393)

Kiedy zapytano kto jest odbiorcg wystawy okazato sie, ze 23% ankietowanych uwaza, ze adresatami wystawy
sq raczej doroli, a kolejne 22% - ze zaréwno doro$li, jak i dzieci. Ponizszy graf prezentuje zestawieni
eodpowiedzi i jasno wskazuje, ze ponad potowa zwiedzajgcych uznata wystawe jako skierowang do dzieci (55%).

Jakich argumentoéw uzywano na uzasadnienie tej tezy? Oto ich lista:

o W ankietach uzasadniano ten poglad gtownie argumentem, Zze ekspozycja zostata zaprojektowana
przez dzieci (ktorych dorosli nie zawsze sq w stanie zrozumiec).

o W wywiadach pojawialo sie z kolei pojecie infantylizmu.

e Ponadto w wywiadach wspominano takze o spetnianiu roli edukacyjnej takiej wystawy oraz takich
szczegdtach, jak wysoko$¢ zawieszenia obrazéw czy umiejscowienia opisow (co wskazywato widocznie
odbiorce dzieciecego).
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o Dos¢ czesto pojawiata sie takze opinia, zgodnie z ktdrg jedng z najwazniejszych rél wystawy jest
zachecenie jak najmiodszych zwiedzajacych do odwiedzania muzem. A zatem wiele oséb w tej sposob
,odczytalo” przekaz informacyjno-reklamowy kierowany do potencjalnych odbiorcéw.

55%
23%

22%

Co ciekawe i warte podkreslenia zwiedzajacy, ktorzy podczas wywiadéw podkre$lali korzysci, jakie oni sami
wyniesli z wystawy, czesto méwili o rozbudzonej tesknocie za dziecinstwem czy o otwarciu oczu, jakiego doznali
dzieki nieszablonowemu spojrzeniu dziecka. Pewien rozméwca w podesztym wieku byt pod wrazeniem,
ze miodzi kuratorzy nie zapomnieli nawet o fawkach do siedzenia - dla nich samych w zasadzie niepotrzebnych,
za to bezcennych dla starszych zwiedzajacych. Ci rozméwey, ktérzy uznawali wystawe jako jedynie skierowang
do dzieci, wskazywali natomiast nieporzadek, niedostateczng interaktywno$¢ czy niebezpieczne, ostre krawedzie
gablot. Jedna z zapytanych kobiet zaproponowata, aby zamiast prawdziwych eksponatéw uzy¢ ich replik — wtedy
dzieci mogtyby ich dotykac i bawi¢ sie nimi bez obawy, Ze cos$ cennego zniszczg.

Przytoczony przykfad kobiety, ktéra zasugerowata uzycie replik eksponatéw, sygnalizuje czesto poruszany przez
rozmowcow problem tytutu wystawy. To jedna z kwestii najsilniej polaryzujaca zwiedzajacych - 72%
ankietowanych stwierdzito, ze oddaje on charakter wystawy ,w petni” lub ,w duzym stopniu”®, pozostate 28% za$ -
ze ,w niewielkim stopniu”, badz ,wcale’. W innym miejscu ankiety zapytano o to, czy tytut wystawy jest
odpowiedni. Jeden na pieciu respondentéw uwaza, ze nie jest — tyle samo os6b unika jednoznacznej odpowiedzi
na to pytanie. Nieco ponad potowa nie ma uwag do nazwy wystawy.

Czy Panali zdaniem tytut oddaje charakter wystawy?
publiczno$¢, n=400

100%

80%

60% 56%
0

40%
22%
20% 16% :
o 6%
0%
W petni W duzym stopniu W niewielkim stopniu Weale
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Wywiady przeprowadzane ze zwiedzajacymi zdradzity jeszcze wigksza roznice zdan na niekorzys¢ tytutu — mato
ktéry rozméwca nie widziat w nazwie wystawy zadnych wad, niewielu réwniez zdradzito dostrzezenie tego,
co miata ona pierwotnie oznacza¢ (brak granic). Wielu zapytanych wyrazito sie krytycznie o tytule, wskazujac
jego wprowadzanie w btad, sugerowanie interaktywnosci, ktérej na wystawie nie ma - zdarzato sie takze
przekrecanie nazwy (,W Muzeum Nic Nie Wolno”). Dwéch rozméwcdw pokusito sie o wymyslenie alternatywnej
nazwy — ich propozycje to ,Wszystko Jest Mozliwe” oraz ,W Muzeum Jest Wszystko”.

Wsrdd komentarzy publicznoéci do tytutu wystawy, znalazly sie takie, méwigce o duzych trudnoSciach
zwigzanych z wyttumaczeniem towrzyszacemu dziecku dlaczego tytut stoi w sprzeczno$ci do oczekiwanego
zachowania. Oto fragment z Ksiegi opinii MNW:

\L}b L‘Ti”ﬂ:jmuyuﬁm bucdie.  praad  dod ("mg‘u})&
Vu L(/Uf o %Wd!/i e come wudidt

VJ},-/ WU» Kl % ‘ h \LL\, M M 1“&
/‘F “;\ WL HV ,@JUXQ/\M \ &]l(@\ ﬂmf(
K ‘-Lf(\/t,\, w /Ww./r% . an(/w{(v LMd 1(\ \
}““*'“ “W(W% AL | rdL~ s
Jngp a1 L e
) r Ay WU Al X Mm, N e
KVULY e ” m\wb o't w’\J o \);c\{
' A tveing et ‘Jiiww )(c Pt‘m oﬂw (

Jednym z zadan stojgcych przed osobami wypetniajagcymi ankiety bylo podsumowanie obejrzanej wystawy
za pomocqg jednego zdania. Najczesciej w takich podsumowaniach (32%) pojawialy sie stowa wyrazajace
zaciekawienie, zaskoczenie lub zainteresowanie ekspozycja. Drugie najpopularniejsze stwierdzenie (23%)
skupiato sie na dostrzezeniu roli dzieci w tworzeniu wystawy i na tym, ze to wiadnie dla dzieci jest ona
przeznaczona. Sporadycznie w miejscu odpowiedzi pojawiata sie krytyka w postaci oméwionych wyzej uwag
odnos$nie do mylacej nazwy, niedopracowania czy bataganu panujacego na ekspozycji. Wykres prezentuje calo$¢
wypowiedzi z tego pytania:
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Gdyby miat/a Pan/i podsumowac wystawe jednym zdaniem,
jakie by ono byto?
publiczno$¢, wielokrotny wybér, n=339
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ciekawa/zaskakujacalinteresujaca 32%
Adresowana do dzieci lub stworzona przez dzieci 23%
Pomystowa/nowatorska 14%

Zabawna/$mieszna/sympatyczna/fajna 13%

Uwagi krytyczne pod katem tytutu wystawy, matej

0,
interaktywnosci 5%

Adresowana do dorostych 3%
Stabo zrealizowana, niedopracowana 2%
Chaotyczna 2%

Inne %

Ciekawie uksztattowaly sie preferencje zwiedzajacych odnosnie do najlepszych sal w kategoriach nowatorstwa,
medialnosci, iloSci przekazanej wiedzy oraz liczby ciekawych eksponatow. Na dwaéch pierwszych polach
bezkonkurencyjne okazaly sie wystawy ,Pokoj strachéw” i ,Gra w bohatera” — szczegdlnie ta pierwsza przypadia
do gustu odwiedzajacym. Ci w wywiadach wielokrotnie chwalili dobér i interpretacje zamieszczonych na niej dziet
- na przyktad Beksinskiego — wyrdzniajacq si¢ efektowno$¢ oraz warstwe emocjonalng. Pewien starszy
mezczyzna wybdr akurat tej sali uzasadnit zainteresowaniem obrazami przedstawiajgcymi Smier¢ — z racji
swojego wieku. ,Gra w bohatera” z kolei przykuta uwage gtoéwnie interaktywna krzyzéwka. Rozwija wyobraznie,
dzieci mogq zajg¢ rece — odpowiadali rodzice zapytani o zalety krzyzéwki. Trzecig wystawg najchetniej
wskazywang jako nowatorska iciekawa medialnie byla cze$¢ ,Taniec Minotaura” — w trakcie rozméw jej
zwolennicy podkreslali nastrdj tej sali oraz inny sposdb ekspozycji niz w przypadku pozostatych wystaw.
Tu z kolei dalo sie stysze¢ tez gtosy o tym, ze dla najmtodszych dzieci film byt powodem obaw czy przestrachu.

W kategorii ilosci przekazanej wiedzy niezmiennie wysoko oceniana pozostata ,Gra w bohatera”, jednak kolejne
miejsca zajmujg dwie ekspozycje: ,Zmiany” oraz ,Skarbiec’. Ta ekspozycja jest bardziej dla dorostych -
argumentuje starszy mezczyzna, ktéry wskazat ,Skarbiec” jako swojg ulubiong sale. Inna kobieta pochwalita
,Skarbiec” za niezwykte eksponaty. Z kolei ,Zmiany” docenione zostaty za wglad w Zycie codzienne w minionych
czasach, ktéry pozwala nabra¢ dystansu do zycia w czasach wspéfczesnych, jak podczas wywiadu przyznata
jedna z rozmoéwcezyn. Inny zapytany mezczyzna podkreslit, Ze utoZenie takiej sali mogto by¢ trudnym zadaniem
dla dzieci, a mimo tego dokonaty ciekawych wyborow.

W kwestii najciekawszych eksponatow zndw najwyzej oceniony zostat ,Pokoj strachow”. DoS¢ duze uznanie
zyskata takze sala ,Las”. Zawierata najfajniejsze opisy — przyznat rozmoéwca, ktéry wskazat wiasnie ,Las” jako
najlepsza ekspozycje. Skomplikowany $wiat zaleznosci i preferenciji widzéw prezentuje ponizszy wykres:
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Ktora z sal, Pana/i zadaniem, wyrdznia sie w nastepujacych
kategoriach?
publiczno$¢, n=406

=@=_as <==@=Taniec Minotaura ==®=Poko¢j Strachow Graw bohatera ==@==Skarbiec ==@=Zmiany
100%
80%
60%
38%
40%
31% ,
30% 31% 30% 21%
20—
20%
8%
6%
0% 2k

Najbardziej nowatorska ~ Najbardziej ciekawa medialnie Najwiecej przekazanej wiedzy ~ Najciekawsze eksponaty

3. Rola wystawy w MNW

Ankietowani zwiedzajacy najczesciej widzieli w wystawie probe zachecenia miodych osob do odwiedzenia
i wptywania na wyglad muzeum — uznato tak trzech na dziesigciu respondentow. W trakcie wywiadéw czesto
padaty zdania potwierdzajace ten poglad, takie jak: Wszystkiego sie frzeba kiedy$ nauczyc, przychodzenia
do muzeum tez czy Takie projekty przyciqgajq dzieci do muzeum i pokazujg, ze jest tez dla nich. Po Ya
ankietowanych uznato, ze gtéwng rolg ,W Muzeum Wszystko Wolno” jest wpisanie sie we wspotczesne trendy
w muzealnictwie lub wspieranie edukacji dzieci. Na tym tle niezbyt popularne okazato sie stwierdzenie,
ze wystawa ma za zadanie przede wszystkim zmieni¢ wizerunek Muzeum Narodowego (tylko 14% wskazan).

Jaka role Panali zdaniem odgrywa wystawa w przestrzeni MNW?
publicznos¢, wielokrotny wybor, n=397

0% 20% 40% 60% 80% 100%

To otwarcie sie muzeum na nowych zwiedzajacych/autoréw I 3
(np. dzieci) °

Wpisuje sie we wspotczesne trendy w muzealnictwie [N 25%
Wspiera edukacje mtodych osob [N 25%
To proba zmiany wizerunku MNW [ 14%

Odpowiem inaczej M 4%
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Jak wynika z ankiety, zwiedzajacy sg przekonani rownoczesnie o koniecznosci utrzymania wysokiego poziomu
artystycznego ekspozycji w Muzeum Narodowym - zdanie takie wyrazito 85% gosci Muzeum - co moze
wskazywa¢ na fakt, ze odbiorcy nie oczekuija jakich$ radykalnych zmian w wizerunku MNW.

Wsrod ponad 400 ankietowanych 81% o0séb z kolei stwierdzito, ze wystawa jest bardzo dobrze odbierana przez
dzieci, a 78% - ze oferuje co$ zaskakujacego takze dla dorostych. ,Gdyby taka wystawe robit dorosty, bytaby
mniej ciekawa” — przyznato dwoje pozytywnie oceniajacych wystawe respondentéw. ,Doro$li mogg spojrzeé
inaczej, a dzieci sie zapoznajg z muzeum” — wyliczyta zalety inna rozmowczyni.

Prosze odnie$¢ sie do nastepujacych zdan:

publicznosé
m Zdecydowanie sig zgadzam m Raczej sie zgadzam Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam m Zdecydowanie sig nie zgadzam Nie wiem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

* 55%

Ekspozycja prezentowana w MNW powinna zawsze trzyma¢ A
wysoki poziom artystyczny (n=387) 00/2°0
2

* 52%
? o

Wystawa jest bardzo dobrze odbierana przez dzieci (n=396) % 4L
00/3 10%
0

P 339
# 45%
Wystawa zaskakuje dorostych (n=397)

6%
. 0,
268
0,
12

8% .

Tytut wystawy nie jest odpowiedni (n=386) 1
# 32%
0

Widzéw zapytano tez o powody, dla ktorych znaleZli si¢ na wystawie. Najpopulamiejszym z nich okazata
rekomendacja innych oséb — wskazato jq troje na dziesieciu respondentow. Warto przy tym zauwazyé,
ze mezczyzni znacznie czesciej niz kobiety powotywali sie na rekomendacje znajomych lub rodziny — czynita
to co czwarta kobieta i 37% mezczyzn. SkutecznoSci nie mozna odmowiC takze kampanii reklamowej, ktdra
bezpo$rednio przyczynita si¢ do przyjscia na wystawe niemal co czwartego odwiedzajacego — te odpowiedz
rowniez mezczyzni wskazywali nieco czesciej niz kobiety. Warto zwrdci¢ uwage na rozktad pici przy kwestii
,Sledze wszystkie nowatorskie wydarzenia w muzealnictwie”, zamykajacej tréjke najpopularniejszych odpowiedzi.
Zdanie to bylo ponad dwukrotnie czeSciej wybierane przez kobiety (19% panie i 8% panowie).
Ci z respondentow, ktorzy wybrali opcje ,Odpowiem inaczej” (15% widzéw), najczesciej faczyli swojg obecno$c
z zajeciami akademickimi lub szkolnymi (27% ,innych odpowiedzi”), checig przyjScia z rodzing (20%) oraz
zainteresowaniem sztukq dzieciecq (20%).
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Dlaczego zdecydowat/a sie Pan/i zobaczy¢ wystawe "W Muzeum

wszystko wolno"?
publiczno$¢, n=404

Kobiety = Mezczyzni

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

I S 26%
Polecili mi jg znajomi/rodzina 37%

23%

Zobaczytem/tam reklame wydarzenia 5%

19%
8%

6%

Zachecit mnie prowokacyjny tytut 6%

Obejrzatem/am ja przy okazji wizyty w MNW o 10%

Znam osobe, ktora brata udziat w tym projekcie 1% te

18%

Odpowiem inaczej 14%

Gosémi wystawy ,W Muzeum wszystko wolno” byli raczej specyficzni odbiorcy. Potwierdzaja
to wyniki ankiety, ale i obserwacje prowadzone w trakcie trwania wystawy. Na wystawe
w wiekszosci wybierata sie¢ miodziez szkolna w ramach lekcji muzealnych a w przypadku
swobodnych odwiedzajacych, byly to raczej kobiety z dzieémi. Dorosli bez dzieci pojawiali sie
raczej sporadycznie.

Odbior wystawy byt pozytywny, wystawa byta postrzegana jako catosé mimo, ze kazda z sal
wyrézniata sie swoja odrebnoscia. Kazda z ekspozycji byla postrzegana w nieco inny sposab.
Wsrod osob odwiedzajacych ujawnity sie preferencje i rozne gusty, co powinno cieszy¢. Nawet
jesli widzowie mieli jakie$ zastrzezenia, wychodzac z wystawy nie byli raczej obojetni lub
znudzeni.

Stalymi bywalcami MNW okazali sie¢ starsi (po 61 roku zycia) oraz szkolna miodziez — co nie
dziwi. Natomiast wsrod grupy najmtodszych widzow - niemal 20% byta w MNW po raz pierwszy.

Tytut wystawy z perspektywy publicznosci budzit raczej wiecej sprzeciwu, niz zachwytu.
Nie mogli oni (w odréznieniu do dzieciecych kuratorow) doswiadczy¢ wiekszej niz zwykle
przestrzeni wolnosci, ktéra oferowat sam projekt. Argumenty widzow oscylowaty raczej wokot
napiecia pomiedzy zadeklarowana wolnoscia a jej oczywistymi ograniczeniami, niz wokét
swobody tworczej i przetamywania schematow artystycznej kreaciji.
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Widzowie maja raczej konserwatywne podejscie do MNW - oczekuja wysokiego poziomu
artystycznego kolejnych przedsiewzieé. Nie do korica entuzjastycznie podchodza
do eksperymentow w stylu niepoprawnej pisowni dzieciecych opisow.

Praca nad wypromowaniem wystawy zostala doceniona w postaci odwiedzin w Muzeum
a odzwierciedla to wysoki odsetek oséb, ktére przybyly na wystawe dzieki kampanii
promocyjnej. Niemniej pomimo tak ogromnej aktywnosci promocyjnej, nie udato sie powtérzyé
sukcesu frekwencyjnego najbardziej ,obleganych” wystaw czasowych. Frekwencja byla
na poziomie przecigtnym.
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Pod kazdym

rozdziatem znajdujg sie szczegOtowe wnioski dotyczace danego fragmentu analizy.

Tu prezentowane sg generalne sugestie zwigzane z rekomendacjami.

Whioski

Projekt nie miat sformutowanych
szczego6towych zaktadanych rezultatow -
oproécz jednego w postaci wystawy czasowej
w MNW - z tego powodu trudno go oceniac¢
w kategoriach udany/nie udany. Mozna
natomiast wskazywac szereg efektow, ktore
ujawnit i przyniost

i traktowac je jako warto$¢ dodang do samej
wystawy.

Niemniej jednak projekt nalezy uznaé¢ za
udany. Mozna wskaza¢ kilka kategorii
sukcesu:

o Wykonanie profesjonalnie
przygotowanej wystawy wraz
z dziataniami towarzyszacymi, gdzie
gtéwnym kreatorem byly dzieci,

o Doskonata frekwencja uczestnikow
Swiadczaca o ich zainteresowaniu,

o Uaktywnienie sie energii rodzicow
dzieci, co nie bylo poczatkowo
zakladane,

e Sprawdzenie si¢ w tworczym
i wymagajacym dziataniu dla
pracownikow Dziatu Edukacji
(koordynatorzy, tutorzy),

e Uczynienie wytomu w mysleniu
pracownikow MNW w kierunku
otwarcia sie na kreatywne i tworcze
rozwigzania,

e Ogromne zainteresowanie wystawa

Rekomendacje

Warto podczas kolejnych planowanych projektéw
edukacyjnych zastanowic sie nad oczekiwanymi
efektami w réznych wymiarach np.:

- Zzmiang zachowan umiejetnosci dzieci w zakresie
tworczosci i poczucia sprawstwa,

- zmiang zachowan i przekonan pracownikéw o roli
dzieci w MNW,

- wzrostem przekonania widzéw o nowatorskim
charakterze MNW.

Wiozenie wigkszej pracy koncepcyjnej

na poczatkowym etapie projektéw edukacyjnych —
pozwoli je w lepszym stopniu ewaluowac i wycigga¢
rzetelne wnioski.
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Whioski

przez Swiat dziennikarzy i mediéw.

3. Mimo spektakularnego sukcesu projektu
mozna wskazac tez jego mniej
satysfakcjonujace obszary i sg to:

o Przecietna (w poréwnaniu do innych
wystaw) frekwencja publiczno$ci,

o Przekonanie wigkszosci widzow o
tym, ze wystawa przygotowana przez
dzieci, jest do nich skierowana.
Niewielki odsetek dorostych na
wystawie,

o Mniejsze zainteresowanie wystawa
Srodowisk akademikow i badaczy
jako rodzajem eksperymentu
spoteczno-artystycznego,

o Kontrowersje wokét tytutu wystawy
(ale nie samego projektu) bedace
rodzajem prowokacji. Jednak dla
mniej wyrobionego odbiorcy
stanowito to zbyt duze wyzwanie.

4. Wzrost prestizu MNW na rynku muzealniczym
jako instytucji bedacej przestrzenia dla
wolnosci kreacji.

5. Wzmocnienie roli Dzialu Edukacji w MNW
oraz wzrost osobistych kompetencji osadb,
ktore bezposrednio braty udziat w realizacji
projektu.

6. Zastosowano rézne elementy pracy z dzie¢mi.
Za sukces mozna uzna¢:

e  Grupy réznowiekowe (szlifowanie
umiejetnosci spotecznych),

o Tutorzy nie w roli edukatoréw ale
przewodnikéw i tych, ktorzy
pobudzaja tworczosé dzieci,

e Powazne potraktowanie dzieci przez
dyrektora zrodzito wzrost ich

Rekomendacje

Wydaje sie, iz zaproponowany eksperyment miat
szanse zmieni¢ przekonania wielu aktoréw projektu
i tak sie stato. Najtrudniej jednak bylo dotrze¢
z nowatorskim przestaniem do publicznoéci, ktéra
stereotypowo zareagowata na wystawe. A zatem
wydaje sie, ze obszar widzéw, potencjalnych
odbiorcow MNW wcigz stanowi wyzwanie i obszar
do pracy. MNW powinno podejmowaé dziatania
w dluzszej perspektywie, by na trwate zmieni¢
wizerunek i uksztattowaC wyobrazenie o nim wérdd
odbiorcow.

W  przypadku podobnych projektéw - warto
wykona¢ prace, by zainteresowaé badaczy
i akademikébw - podobnie jak wykonano duzg
prace, by zainteresowa¢ media.

Warto to kontynuowa¢ poprzez stwarzanie
kolejnych okazji do wykorzystania zdobytego
doswiadczenia przez pracownikéw MNW i Dziatu
Edukacji.

Elementy projektu, ktére warto przemysle¢ to:

o Rozpieto$¢ wieku dzieci — starsze dzieci
relatywnie wiecej moga wnies¢, gdyz majq
wiecej kompetenci,

e Inny sposob rekrutacji, wérdd dzieci
z mniejszym kapitatem spotecznym
(potencjalnie ich zysk bytby wigkszy, cho¢
efekty w postaci wystawy mniej
spektakularne),
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Whioski
zaangazowania i wlasnej wartosci
dzieci,

e Swoboda $ciezek dla kazdej z grup -
osobna sala jako efekt daja
przestrzen do rozwoju kazdego
dziecka

o Otwartos$¢ na ¢wiczenie catego
spektrum umiejetnosci przez dzieci
wedle ich ochoty i gotowosci (od
negocjacji do autoprezentacji
publicznej)

¥

Rekomendacje

Zadbanie o stworzenie przestrzeni cichej
pracy — dzieci w tym wieku majg trudnosci
ze skupieniem, warto im to utatwiaé

i wspiera¢ poprzez nie stwarzanie
nadmiaru bodzcéw,

Warto w wiekszym stopniu urealnia¢
dzieciom wymiar wspétpracy ich

z dorostymi. Projekt data niespotykang
przestrzen wolnosci, jednak przekonanie
0 samodzielnym wykonaniu wystawy jest
nierzeczywiste — warto pracowac

z dzie¢mi w kierunku rozumienia ich roli
w adekwatny sposéb (np. rola dzieci

to koncept + rola dorostych wykonanie =
wspolny sukces w postaci wystawy).
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